SAMMANTRADESPROTOKOLL

*‘* Salems 2023-12-18
v kommun
1av 26

Plats och tid: Mandagen den 18 december 2023, kl.19.00, Bergaholm, kommunhuset.

Beslutande: Andreas Dahl (S), ordférande
Berit Heidenfors (S)
Agneta Sundkvist (S)
Marlene Ackland (L)
Elisabeth Bovin Exner (M) Punkt 1 -16
llse Forsberg (M) Punkt 17-26
Farzana Khan (M)
Delmon Haffo (M)
Josefin Fransson (SD)
Birgitta Wahlund-Hafstrom (C)

Ersittare: llse Forsberg (M) Punkt 1-16
Bjorn Addely (S)
Mauno Simonen (M)
Romeo Cruz Polanco (KD)
Birgitta Ronnblad (S)
Carina Kandell (L)
Christian Isaksson (SD)

Franvarande: Anna-Helena Brandt (C)
Josefin Icho (S)

Ovriga deltagande: Fuad Ganibegovic, tf socialchef
Carina Strandberg, verksamhetschef utforarverksamheten
Carolina Severinsen, tf verksamhetschef myndighet
Isabelle Andersson, medicinskt ansvarig sjukskoterska
Maria Johansson, ekonom
Daniel Thor, utredare
Richard Damberg, utredare
Camilla Gustafsson, tjanstedesigner
Karin Nordenmalm, enhetschef AME
Marina Furukvist, namndsekreterare

Utses att justera: Josefin Fransson (SD)

Justeringens
plats och tid: Socialférvaltningen, kommunhuset, onsdagen den 20 december 2023 kl 10.00

Underskrifter: Sekreterare e,

Ordforande e,

Justerande e
Josefin Fransson
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Socialnéamnd

Organ:

Sammantrades-
datum:

Datum for anslagets
uppsattande:

Férvaringsplats
for protokollet:

Underskrift:

Anslag/bevis

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Socialnamnd

Overklagandetiden
2023-12-18 gar ut: 2024-01-11

Datum for anslagets
2023-12-21 nedtagande: 2024-01-12

Socialfoérvaltningen

Marina Furukvist

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

Innehallsforteckning

§ 115 Upprop och val av justering

§ 116 Sekretessarende

§ 117 Sekretessarende

§ 118 Sekretessarende

§ 119 Anmalningsarenden

§ 120 Ordférande informerar

§ 121 Socialchef informerar

§ 122 Budgetuppfdljning per sista oktober 2023
§ 123 Budgetramar och attestratt 2024

§ 124 Muntlig information - Aterrapportering kunden i fokus Boendestéd/Glantan
§ 125 Muntlig information - God och néra vard

§ 126 Rapportering av gynnande beslut enligt SoL och LSS, 3:e kvartalet 2023 som ej
verkstallts

§ 127 Utvardering av kvalitetsledningssystemet enligt SOSFS 2011:9
§ 128 Nya riktlinjer for avvikelsehantering

§ 129 Rapport gallande negativa handelser inom dldreomsorg och inom
funktionsnedsattningsomradet, tredje kvartalet 2023

§ 130 Granskning av informationssakerhet

§ 131 Reviderad Aldreplan 2023-2028

§ 132 Granskning av externa hemtjanstutforare 2023

§ 133 Uppfoljning av socialndmndens Internkontrollplan 2023

§ 134 Revidering av Kost- och nutritionprogram for sarskilda boenden i Salems kommun
§ 135 Brukarundersékningar SABO och hemtjinst

§ 136 Remissvar - Ledamoters initiativratt i kommunala ndmnder, Ronningepartiet

§ 137 Rapport om personuppgiftsincident 16 oktober

§ 138 Rapport om personuppgiftsincident 24 oktober

§ 139 Val av ledaméter och ersattare till socialndmndens utskott

§ 140 Arendebalans 2024

Ordf. sign. Just. sign.
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SN § 115

Upprop och val av justering

Socialndmnden beslutar att utse Josefin Fransson (SD) att jamte ordférande Andreas
Dahl justera dagens protokoll.

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 119 Dnr SN/2023:154

Anmalningsdrenden

1.

o vk wnN

N

10.
11.
12.
13.
14.

Valberedningen § 1 - Nomineringar till nya presidier mot bakgrund av kommande
beslut i fullmaktige

Valberedningen § 2 - Ny inkallelseordning

KF § 51 - IT-strategi

KF § 52 - Revidering av reglemente fér kommunala seniorradet

KF § 53 - Revidering av funktionshinderplan 2023-2028

Information om genomfdérd gallring och bevarande av socialférvaltningens
individakter 2023

Sammantradesprotokoll - HBS

Statistikrapport kommunal vard augusti - Region Stockholm
Statistikrapport kommunal vard september - Region Stockholm
Statistikrapport kommunal vard oktober - Region Stockholm

KF § 69 Avsagelser och fyllnadsval

KF § 70 Ombildning av namndpresidier

KF § 71 Anmalan av gruppledare

KF § 72 Ny intradesordning

Socialndmndens beslut
Socialndmnden noterar till protokollet att de tagit del av anmalningsarenden.

Beslutsexpediering:

Akten

Revisorer

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 120

Ordforande informerar

Socialnamndens ordférande, Andreas Dahl, informerar.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden noterar till protokollet att den tagit del av informationen som
socialndmndens ordférande Andreas Dahl har informerat om.

Ordf. sign. Just. sign.
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SN § 121

Socialchef informerar

Tf socialchef Fuad Ganibegovic informerar.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden noterar till protokollet att den tagit del av informationen som tf socialchef
Fuad Ganibegovic har informerat om.

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

Dnr SN/2023:182
SN § 122

Budgetuppfoljning per sista oktober 2023 Socialnamnden

Forvaltningen har upprattat budgetuppféljning per sista oktober 2023 som
socialnamnden foreslas godkdnna. Socialnamndens budgetram for januari till oktober
2023 ar 278 363 tkr. Det ekonomiska utfallet for samma period ar 272 651 tkr, vilket
medfor en positiv budgetavvikelse pa 5 711 tkr.

Prognosen per sista december forvintas bli en budget i balans. Atgardsplaner har
upprattats for att na en budget i balans.

Ordférandens forslag till beslut
Socialndmnden godkadnner budgetuppfoljningen per sista oktober 2023 samt dnskar
atgardspunkter i helarsredovisningen for fortsatt uppféljning for 2024.

Socialndmndens beslut
Socialnamnden godkanner budgetuppfoljningen per sista oktober 2023 samt 6nskar
atgardspunkter i helarsredovisningen for fortsatt uppféljning for 2024.

Beslutsexpediering:
Akten
Ekonomiavdelningen
Revisorer

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN §123 Dnr SN/2023:173

Budgetansvar och attestratt 2024

Enligt kommunens reglemente for budgetansvar och internkontroll utser respektive
namnd vilka som ska vara budgetansvariga samt ha attestratt. For Socialférvaltningen
foreslas uppdateringar av budgetansvariga och beslutsattestanter for 2024 enligt bifogad
sammanstallning.

Socialndmndens beslut

Socialndmnden beslutar att godkanna uppdateringar gillande budgetansvariga och
beslutsattestanter inom Socialférvaltningen 2024 enligt bilaga “Sammanstéllning 6ver
budgetansvar och attestratt for socialforvaltningen 2024”.

Beslutsexpediering:
Akten

Revisorer
Ekonomiavdelningen
Kommunstyrelsen

Ordf. sign. Just. sign.
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SN § 124

Muntlig information - Aterrapportering kunden i fokus
Boendest6d/Glantan
Enhetschef Karin Nordenmalm, tjanstedesigner Camilla Gustafsson och verksamhetschef

Carina Strandberg informerar om insikter och resultat baserat pa anvandarinvolvering
via brukarintervjuer.

Socialnamndens beslut
Socialndmnden noterar till protokollet att den tagit del av informationen.

Ordf. sign. Just. sign.
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SN § 125
Muntlig information - God och nara vard

Verksamhetschef Carina Strandberg informerar om god och néra vard.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden noterar till protokollet att den tagit del av informationen.

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 126 Dnr SN/2023:161

Rapportering av gynnande beslut enligt SoL och LSS, 3:a
kvartalet 2023 som ej verkstallts

Kommunerna har enligt 16 kapitlet 6 f § SoL (socialtjanstlagen)*, 28 f § LSS (lag om stod
och service till vissa funktionshindrade)** samt 16 kapitlet 6h § SoL*** skyldighet att
rapportera gynnande beslut som inte verkstallts. Rapporteringen avser AO (dldreomsorg),
OF (omsorg till personer med funktionsnedsattning) och IFO (individ- och familjeomsorg).

Socialnamndens beslut

Socialndmnden féreslar kommunfullmaktige att godkanna rapporteringen av gynnande
beslut enligt SoL och LSS, 3:e kvartalet 2023 som ej verkstallts.

Beslutsexpediering:
Akten

Revisorer
Kommunfullmaktige

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 127 Dnr SN/2023:190

Utvardering av kvalitetsledningssystemet enligt SOSFS
2011:9

Utvarderingen av det systematiska kvalitetsledningssystemet visar att det skiljer
mellan enheterna och att det finns rum for forbattringar. En atgardsplan har tagits
fram med nya riktlinjer, rutiner och metodstod.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden noterar till protokollet arets utvardering av det systematiska
kvalitetsledningssystemet enligt SOSFS 2011:9.

Beslutsexpediering:

Akten

Revisorer

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Utredare

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 128 Dnr SN/2023:191

Ny riktlinjer for avvikelsehantering

| arbetet med kvalitetsledningssystemet och specifikt med avvikelser, har det konstaterats
brister. Ett samlat grepp har tagits for atgarder som syftar till att starka kvalitetsarbetet.
En aktivitet i utvecklingsarbetet har varit att ta fram en ny riktlinje for avvikelsehantering
och synpunkter och klagomal.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden beslutar att anta “nya riktlinjer for avvikelsehantering” som
ersatter riktlinje daterad 2016-11-07 och rutin klagomal.

Beslutsexpediering:

Akten

Akten

Revisorer

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Utredare

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 129 Dnr SN/2023:188

Rapport gallande negativa handelser inom dldreomsorg och
inom funktionsnedsattningsomradet, tredje kvartalet 2023

Under tredje kvartalet 2023 rapporterades det in totalt 132 negativa handelser. Det ar
farre dn foéregdende kvartal. Syftet med att kontrollera de negativa handelserna ar att:

e Garantera patienternas sakerhet, god kvalitet och trygghet i den vard och omsorg
som ges i Salems kommun.

e Sakerstalla att de negativa handelserna har blivit utredda, bedémda, atgardade
och fatt en uppfoljning enligt rutin.

Trots att det dr en minskning av negativa handelser, finns det dnda brister i
avvikelseprocessen, dar det framférallt saknas analyser och dokumenterad uppféljning
av atgarder.

Under 2024 kommer nya riktlinjer och verktyg for att stédja och forbattra kvaliteten
inom verksamheterna.

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att

1. noterar till protokollet att den tagit del av "Rapport gallande negativa
handelser inom aldreomsorg och inom funktionsnedsattningsomradet,
tredje kvartalet 2023" per 2023-09-30 f6ér Socialndmnden.

2. godkanna att medicinskt ansvarig sjukskoterska fran och med 2024 rapporterar
negativa handelser till nAmnd varje halvar.

Beslutsexpediering:

Akten

Revisorer

Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 130 Dnr SN/2023:186

Granskning av informationssdkerhet

Revisorernas rapport ger rekommendationer om systematiskt arbetssatt, att sakerstalla
informationsklassning och riskbedémningar och att utbilda personalen:

Ett systematiskt arbetssatt for informationssakerhetsarbetet finns pa plats.

2. Arbetet med informationsklassning, riskbeddomningar, konsekvensanalyser och
PUB-avtal av forvaltningens IT-system fortsatter.

3. Informationssakerhetsutbildningar bor upphandlas och administreras centralt.

Socialndmndens beslut
Socialndmnden beslutar att notera till protokollet att de har tagit del av revisionsrapporten
"Granskning av informationssakerhet” daterad 2023-09-20 och Socialférvaltningens svar.

Beslutsexpediering:
Akten

Revisorer
Dataskyddsombud

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 131 Dnr SN/2023:189

Reviderad Aldreplan 2023-2028

Planen tar upp ett antal prioriterade strategiska omraden vilket utgor forandringarna i
tidigare aldreplan.

Befolkningsprognoser visar att kommunen har kapacitet att ta hand om de aldre inom
befintliga ramar fram till 2030. Personalférsorjning, ny lagstiftning och kvalitet ar exempel
pa omraden som lyfts fram i dldreplanen.

Planen beskriver dldreomsorgen i Salems kommun 6versiktligt.

Ordférandens forslag till beslut
Socialndmnden foreslar att kommunstyrelsen fattar foljande beslut.

1. Kommunstyrelsen beslutar att anta dldreplan 2023-2028.
2. Kommunstyrelsen beslutar att dldreplanen fortsattningsvis revideras infor varje
mandatperiod eller nar behov uppstar.

Socialndmndens beslut
Socialnamnden foreslar att kommunstyrelsen fattar féljande beslut.

1. Kommunstyrelsen beslutar att anta dldreplan 2023-2028.
2. Kommunstyrelsen beslutar att dldreplanen fortsattningsvis revideras infor varje
mandatperiod eller ndr behov uppstar.

Beslutsexpediering:

Akten

Revisorer

Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktige

Salems kommunala seniorrad

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 132 Dnr SN/2023:185

Granskning av externa hemtjanstutforare 2023

Kommunen har privata hemtjanstutforare inom ramen for LOV. Varje ar gor utredare pa
Staben en granskning av utférarna inom foljande omraden: (1) Tidrapportering, (2)
Fakturering, (3) Genomférandeplaner, (4) Dokumentation, (5) Personalens
utbildningsniva, (6) Socialférsakringsavgifter och skatt.

Syftet med granskningen ar att sdkerstalla att leverantérerna lever upp till kommunens
krav.

Arets granskning visar att leverantérerna uppnar kommunens krav.

Socialndmndens beslut
Socialndmnden noterar till protokollet att den har tagit del av granskningen av externa
hemtjanstutférare 2023.

Beslutsexpediering:
Akten
Revisorer

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 133 Dnr SN/2023:183

Uppfoéljning av socialnamndens internkontrollplan 2023

Socialférvaltningen har foljt upp socialnédmndens internkontrollplan for 2023 som berér
12 omraden. Vid uppfoljningen av omraden framkommer att socialférvaltningen overlag
har fatt godkéant resultat inom samtliga kontrollomraden utifran kvalitetsmalen, i enstaka
poster behover forvaltningen arbeta vidare med fortsatt framtagande av
processbeskrivningar och revidering av rutiner.

Socialndmndens beslut
Socialndmnden beslutar att godkanna socialférvaltningens uppfoéljning av
internkontrollplan for 2023.

Beslutsexpediering:
Akten

Revisorer
Controller

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 134 Dnr SN/2023:187

Revidering av Kost- och nutritionsprogram for sarskilda boenden i
Salems kommun

Arets revidering fokuserar pa att integrera socialstyrelsens riktlinjer om foérebyggande och
behandling av undernaring (HSLF-FS 2022:49). Malet med kost- och
nutritionsprogrammet ar att forbattra och lyfta vikten av att sakerstalla hog kvalitet i
kosten utifran individuella behov samt férebygga och behandla undernaring. Programmet
inkluderar daven mal och hur dessa ska foljas upp.

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att

1. godkanna reviderat kost- och nutritionsprogram for sarskilda boenden i Salems
kommun.

2. godkanna forslag om att inkludera hemtjansten i kost- och nutritionsprogrammet
fran och med 2025.

Beslutsexpediering:

Akten

Revisorer

Verksamhetschef dldreomsorg
Medicinskt ansvariga sjukskoterska

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 135 Dnr SN/2023:166

Brukarundersokning 2023 - Sarskilt boende & Hemtjanst

Socialstyrelsen genomfoér arligen en nationell brukarundersokning. Syftet med
undersokningen ar att kartlagga de aldres uppfattning om sin vard och omsorg. Resultatet
visar att indikatorerna inte nar till gront intervall pa tre av fyra omraden. En orsak kan
vara |ag personaltathet.

Socialndmndens beslut

Socialnamnden beslutar att notera till protokollet att de har tagit del av resultaten fran
den nationella brukarundersokningen “Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? - 2023”
avseende sarskilt boende och hemtjanst.

Beslutsexpediering:
Akten
Revisorer

Ordf. sign. Just. sign.



SAMMANTRADESPROTOKOLL

*** Salems 2023-12-18
v kommun
22 av 26

Socialnéamnd

SN § 136 Dnr SN/2023:69

Remissvar - Ledamoters initiativratt i kommunala namnder,
Ronningepartiet

Ronningepartiet har genom Mats Nittve framfort en motion i kommunfullmaktige den 16
februari 2023 med ett forslag till beslut om att kommunens respektive namnder, inklusive
kommunstyrelsen, ska ha tydliga beskrivningar kring hur ledamoter kan vacka drenden i
sina instanser, och att detta ska inforlivas i respektive ndmnds reglementen.

Socialndmndens beslut

Socialnamnden noterar till protokollet att de tagit del av informationen och tillstyrker
kommunstyrelseforvaltningens forslag till beslut att kommunfullmaktige ska bifalla
motionen genom att anta en rutin som beskriver ledamoters initiativratt.

Beslutsexpediering:
Akten
Kommunstyrelsen

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 137 Dnr SN/2023:207

Rapport om personuppgiftsincident

Ett e-postutskick gjordes med kéansliga och sekretessbelagda personuppgifter. En lag risk
foreligger for rojande av personuppgifter. Orsaken dr den manskliga faktorn. Rutiner
uppdateras. Dataskyddsombudet och socialférvaltningens dataskyddssamordnare
beddmer att en rapport till IMY behdver inte goras.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden beslutar att notera till protokollet att de har tagit del av personuppgifts-
rapport Dnr KS/2023:17 daterad 2023-10-30.

Beslutsexpediering:
Akten
Dataskyddsombud

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 138 Dnr SN/2023:206

Rapport om personuppgiftsincident

En personuppgiftsincident intréffade den 24:e oktober dar kanslig och sekretessbelagd
information visades pa en skdarm. Lampliga atgarder ar vidtagna. Dataskyddsombudet och
socialforvaltningens dataskyddssamordnare bedémer att en rapport till IMY behover inte
goras.

Socialndmndens beslut
Socialnamnden beslutar att notera till protokollet att de har tagit del av personuppgifts-
rapport Dnr KS/2023:17 daterad 2023-11-16.

Beslutsexpediering:
Akten
Dataskyddsombud

Ordf. sign. Just. sign.
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Socialnéamnd

SN § 139 SN/2023:192

Val av ledamoter och ersdttare till socialnamndens utskott

| socialndmndens reglemente § 10 framgar det att inom socialndmnden ska finnas ett
utskott som enligt namndens bestammelser har att avgora drenden avseende vard och
behandling eller annan atgéard betraffande den enskilde.

Med anledning av att en ny majoritet har presenterats i socialndmnden féreslas att
foljande ledamoter och ersattare valjs till socialnamndens utskott, for perioden 18
december 2023 - 31 december 2024.

Enligt inkomna forslag foreslas foljande.
Ledaméter

Andreas Dahl (S), ordférande

Anna-Helena Brandt (C), 1:e vice ordférande
Elisabeth Bovin Exner (M), 2:e vice ordférande

Ersdttare

Berit Heidenfors (S)
Marlene Ackland (L)
Farzana Khan (M)

Ersattare inkallas i ordning som ovan.

Socialndmndens beslut
Socialnamnden beslutar att for perioden 18 december 2023 - 31 december 2024 vilja
foljande ledamoter och ersattare till socialndmndens utskott:

Ledaméter

Andreas Dahl (S), ordférande

Anna-Helena Brandt (C), 1:e vice ordférande
Elisabeth Bovin Exner (M), 2:e vice ordférande

Ersdttare

Berit Heidenfors (S)
Marlene Ackland (L)
Farzana Khan (M)

Ersattare inkallas i ordning som ovan.

Beslutsexpediering:
Akten

Biblioteket

Revisorer
Kommunstyrelsen

Ordf. sign. Just. sign.
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SN § 140 Dnr SN/2023:184

Arendebalans 2024
Socialférvaltningen redovisar socialndmndens drendebalans som galler for 2024.
Socialndmndens beslut

Socialnamnden beslutar att notera till protokollet att de tagit del av socialnamndens
arendebalans som galler for 2024.

Beslutsexpediering:
Akten
Revisorer

Ordf. sign. Just. sign.
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