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Sammanfattning

KPMG har av Salems kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska stédfunktioner inom
grundskolan och Rénninge gymnasium. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.
Granskningen har syftat till att bedéma om huvudmannen for utbildningen ger rektor
forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka fér utbildningens utveckling.

Var sammanfattande bedémning ar att huvudmannen for utbildningen delvis ger rektor
forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling.

Vi beddmer att ledningsorganisationen fér grundskoleverksamheten och gymnasieskolan
delvis ar andamalsenlig. Vi bedémer att ledningsorganisationen ar utformad i enlighet med
nationella styrdokument, men noterar dock en risk gallande att flertalet rektorer har ett stort
antal medarbetare och elever under sig men inte tillgang till tillrackligt stdd av bitradande
rektorer eller fran HR. Vi bedémer vidare att den hdéga omsattningen pa rektorer kan
innebara en risk da utvecklingen pa skolorna kan avstanna i samband med detta.

Vi bedomer att rektor delvis erhaller adekvat administrativt stod. Vi ser positivt pa att det
finns ett antal stodfunktioner organiserade centralt, och att skolchef finns tillganglig for
diskussion rérande exempelvis strategiska fragor och tolkning av lagstiftning. Vi
understryker dock att det ar en brist att vissa rektorer inte har tiligang till adekvat
administrativt stdd med hanvisningar till sjukskrivningar och omsattning pa administratérer.
Vi noterar vidare att rektorerna anser att de inte far det stéd som de behdver inom till
exempel ekonomi, arbetsratt och i I6nefragor. Det sisthamnda med hanvisning till bland
annat upplevelser av otydliga férhallningsregler kring kommunikation mellan parterna och
merarbete for rektor i férhallande till behdrighet i system.

Vi bedémer aven att det finns utvecklingsutrymme i fraga om det digitala stéd som ges
rektorer. Detta med hanvisning till det stora antal olika IT-stéd som anvands, kombinerat
med bland annat brist pa tillracklig utbildning i systemen. Vi ser saledes positivt pa att en
utbildningsinsats ar planerad pa omradet samt att det finns olika former fér utvarderingar
och dialoger mellan parterna i fraga om identifierade utvecklingsbehov vad galler digitala
stdd. Vi understryker vikten av att kartlaggning av digitala behov fortléper och att
huvudmannen féljer upp att vidtagna utbildningsinsatser och planerade atgarder far 6nskad
effekt for att ge rektor goda forutsattningar. Likasa understryker vi aven vikten av att
huvudmannen sakerstaller att kontinuerlig dialog rérande lokalférsérjningsfragor fortsatter
for att ge rektor goda férutsattningar.

Huvudmannen genomfoér och sammanstaller vidare enkater i syfte att bidra till utveckling,
men intervjuade rektorer upplever inte att de far stdd i arbetet med att komma till ratta med
de utvecklingsomraden som identifierats i enkaterna.

Vi konstaterar vidare att intervjuade rektorer upplever att de inte har tilirackliga
forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling.
Utifran de intervjuer som genomforts delar vi rektorernas uppfattning av att rektors
pedagogiska ledarskap ar ett utvecklingsomrade, och bedémer att det ar angelaget att
huvudman och rektor for en dialog om rektors férutsattningar.

Vi bedoémer, utifran enkater och intervjuer, att personalen delvis uppfattar att rektor leder det
pedagogiska arbetet och verkar fér utbildningens utveckling. A ena sidan uppfattar larare att
rektorerna ar tillgangliga och har en tydlig ambition att leda det pedagogiska arbetet och
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utveckla utbildningen. A andra sidan lyfts att rektorerna ofta inte har majlighet att omvandia
ambition i praktik pa grund av tids- och resursbrist. Som exempel pa detta beskrivs att
rektorerna sallan har méjlighet att genomféra lektionsbesok.

Vi bedomer att huvudmannen i allt vasentligt féljer upp rektors ansvar for det pedagogiska
arbetet och utvecklingen av utbildningen. Detta genom att bland annat ta del av
aterrapportering av enkater och statistik kring detta, redovisning i arsbokslut,
delarsuppféljning om utvecklingsomraden kopplat till bland annat pedagogiskt ledarskap,
aterrapportering kring verksamhetsplan, avslutade tjanster med mera.

Vi ser positivt pa att det genom HME-index (se avsnitt 3.6) gar att utlasa enkatresultat
rorande yrkesgruppen rektorer, da detta mojliggor for ytterligare analys och rapportering till
namnd vad galler rektors upplevelse av férutsattningar.

Utifran var bedémning rekommenderar vi barn- och utbildningsndmnden att:

e Folja upp om ledningsorganisationen ar andamalsenligt utformad for att leda
det pedagogiska arbetet och verka foér utbildningens utveckling. Detta for att
ytterst mojliggodra for Idg omsattning pa rektorer.

e Som ett led i sin uppfdljning vidta riktade och kraftfulla atgarder fér att komma
till ratta med brister som identifierats.

e Sdkerstalla adekvat stod till rektor, inom omraden och i en omfattning som ger
rektor goda foérutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka for
utbildningens utveckling.
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Inledning

KPMG har av Salems kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska stédfunktioner inom
grundskolan och Rénninge gymnasium. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

| kommunens ledning och styrning har det lokala ledarskapet en mycket stor betydelse for
verksamheten och verksamhetens resultat. Inte minst inom skolan har rektorerna ett sadant
uppdrag. Rektor har i sitt arbete att hantera uppdrag fran skollag, laroplan och andra
forordningar samt kommunala malsattningar, personalens krav pa en kompetent och
tillganglig chef samt elevers, féraldrars och évriga intressenters krav pa en hog kvalitet. Ofta
uttrycks ocksa uppdraget som en kollision mellan administration och pedagogiskt ledarskap.

Kommunen har inom de ramar som riksdagen och regeringen anger, frihet att organisera
och administrera verksamheten i skolan. Varje skolenhet ska emellertid ledas av en rektor
(2 kap. 9 § skollagen). Rektors huvuduppgift ar att leda och samordna det pedagogiska
arbetet. Detta krav dikteras frAmst av statens intresse att garantera en likvardig skola for
alla med utgangspunkt i skollag och andra styrdokument. Men det ar ocksa foranlett av
behovet av att ha nagon som i skolorganisationen svarar for beslut som ror enskilda elevers
ratt. Rektorn ska ocksa verka for att utbildningen utvecklas.

Rektor ska med andra ord garantera och sdkerstalla utbildningens kvalitet, likvardighet samt
elevens rattssakerhet. Rektorn skall kunna halla sig fortrogen med det dagliga arbetet inom
sitt ansvarsomrade. Rektorsfunktionen ar ocksa namndens redskap nar det galler styrning
och ledning.

Salems kommuns revisorer bedémer ur ett risk- och vésentlighetsperspektiv att det ar
mycket viktigt med en val fungerande ledningsfunktion dar rektor forutom att vara
kommunal enhetschef ocksa har forutsattningar att ta sitt ansvar enligt skollag och
forordningar som ett led i att eleverna ska uppna malen.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen har syftat till att bedéma om huvudmannen for utbildningen ger rektor
férutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka fér utbildningens utveckling.

Utifran syftet har foljande revisionsfragor besvarats:

— Ar grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion &ndamalsenlig och
organiserad i enlighet med gallande nationella styrdokument?

— Ges rektor adekvat administrativt stdéd som ger rektor férutsattningar att genomféra
sitt uppdrag i enlighet med nationella styrdokument?

— Uppfattar rektor att rektor har forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och
verka for utbildningens utveckling?

— Uppfattar personalen att rektor leder det pedagogiska arbetet och verkar for
utbildningens utveckling?

— Fdljer huvudmannen upp rektors ansvar for det pedagogiska arbetet och
utvecklingen av utbildningen?
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Granskningen omfattar grundskolan och Rénninge gymnasium.
Granskningen avser barn- och utbildningsnamnden.

Vi har inom ramen fér granskningen inte berort rektors stod i fragor som avser skolfranvaro
eller samverkan med socialnamnden.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller:

— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,
— skollagen (2010:800) 2 kap. 9-10 §§, och

— tilldmpbara interna regelverk, policyer och beslut.

Metod

Granskningen har genomférts genom studier av Skolinspektionens skolenkat och andra
beslut, interna kommunala styrdokument och uppféljningar samt intervjuer med barn- och
utbildningsnamndens presidium, rektorer, larare och skolchef tillsammans med
verksamhetsstrateg. Vi har inom ramen for granskningen genomfort skriftliga avstamningar
med intervjuade rektorer samt forvaltningen for att komplettera rapporten.

Om ledningsfunktion inom grundskolan

Kommunfullmaktige ar huvudman fér skolan och avgor i reglemente vilken styrelse eller
namnd som ska ansvara for att skolverksamheten bedrivs i enlighet med lag och andra
styrdokument. Huvudmannen bestammer i stort om sin egen organisation, men sedan den
1 juli 2018 ska huvudmannen utse en skolchef som ska bitrada huvudmannen med att tillse
att verksamheten bedrivs enligt géllande foreskrifter.’

For varje skolenhet ska det finnas en rektor.2 Nagon annan titel far inte anvandas; ej heller
far rektors titel anvandas av andra tjanstepersoner i organisationen som inte leder en
skolenhet. Samma person kan vara rektor vid flera skolenheter, men det far bara finns en
rektor vid varje skolenhet. Hur det inre arbetet pa skolenheten organiseras beslutar rektor.?

"2 kap. 8 a § SkolL
22 kap. 9 § SkolL
2 kap. 10 § SkolL
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Resultat av granskningen

Skolinspektionen har inte under de senaste aren fattat beslut efter tillsyn pa
huvudmannaniva som specifikt beror rektors ledarskap. Daremot finns beslut efter
regelbunden kvalitetsgranskning pa skolenhetsniva och huvudmannaniva. Det omrade dar
storst andel av skolenheterna bedémdes ha utvecklingsomraden ar rektors ledarskap (75%)
ar 2022.

Organisation

| Salems kommun ansvarar enligt reglemente barn- och utbildningsnamnden for att leda
verksamheten inom bland annat grundskola och gymnasieskola och darmed for att
rektorerna har férutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens
utveckling. * Organisationsschema dver barn- och utbildningsndmnden med underliggande
tjanstemannaorganisation aterfinns i bilaga 1.

Till stéd i sitt ansvar som huvudman har barn- och utbildningsndmnden skolchef tillika
forvaltningschef for barn- och utbildningsforvaltningen. Foérvaltningens stab bestar utéver
skolchef av chef for central elevhalsa, verksamhetsstrateg for bland annat grundskola och
gymnasium, systemférvaltare, namdsekreterare, handlaggare (skolskjuts) och
forvaltningsekonom.

Ar grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion
andamalsenlig och organiserad i enlighet med gallande nationella
styrdokument?

| skollag faststélls att det ska finnas en rektor per skolenhet (6vrig ledningsfunktion, sasom
exempelvis antalet bitrdédande rektorer, kan organiseras olika.) Det ar rektors ansvar att
leda och samordna det pedagogiska arbetet pa skolan. Rektor ska aven verka for
utbildningens utveckling.

| Salems kommun finns fem kommunala grundskolor med enhetschef, fem rektorer och sex
bitradande rektorer. P4 Ronninge gymnasium finns en rektor och en bitrddande rektor.
Rektorerna har omkring 50—70 medarbetare under sig och skolenheterna har ungefar
mellan 300-550 elever.

Vid intervju lyfter flera rektorer ett missnoéje kring hur skolans ledningsfunktion ar utformad
pa skolenheterna i dagslaget, da de inte far tilirdckligt med stdd fran bitradande rektorer i
och med att dessa inte arbetar heltid. Som ett exempel lyfts att en bitrddande rektor vid en
skolenhet behdver tacka upp for larare som slutat, och darmed inte kan arbeta 100% som
bitradande rektor. En annan rektor lyfter att de 2 rektorer som finns pa skolenheten arbetar
140% (den ena arbetar 100% och den andra 40%) tillsammans och att detta inte ar
tillrackligt. Vidare forklaras att vissa bitradande rektorer arbetar pa flera skolor samtidigt.

HR, bestaende av 2 centralt anstallda personer, stodjer vid rekrytering, anstalining och
avslutad tjanst. Stédet ar dock inte tillrackligt enligt intervjuade rektorer. Hr-enheten
beskrivs vara underbemannad och svarkontaktad. Saledes laggs stort personalansvar pa
rektor.

4 Salems kommun, reglemente for barn- och utbildningsnamnden, 2018-12-12.
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Omsattning pa rektorer

Intervjuade rektorer beskriver att omsattningen pa rektorer de senast aren varit hog i
bemarkelsen att manga rektorer slutat efter eller inom ett &r som anstalld. Rektorerna
hanvisar till for hog arbetsbelastning samt en upplevelse av att Salem kan ses som ett
avstamp innan byte till rektorstjanst inom Stockholm. Den héga personalomsattningen ar ett
problem eftersom utvecklingen pa skolorna avstannar, enligt rektorer och larare.

Intervjuad namnd framfoér i intervju daremot att de inte uppfattat omsattningen av rektorer
som ett problem, och att det ar latt att rekrytera rektorer inom kommunen. Likasa skolchef
delger i intervju en bild av att omsattningen av rektorer inte uppfattats som ett problem utan
skett av naturliga orsaker. Har beskrivs att varje avslutad rektorstjanst och tillhérande
avslutningssamtal foljs upp och presenteras foér namnd. Vi har tagit del av avslutningssamtal
for de tre senast avgangna rektorerna dar anledning till avslutad tjanst framgar och
konstaterar att det rér sig om pension och avgang pa grund av byte till tjanst i storre
kommuner/organisationer.

Bedomning — grundskolans och gymnasieskolans ledningsfunktion

Vi bedomer att ledningsorganisationen fér grundskoleverksamheten och gymnasieskolan
delvis ar andamalsenlig. Vi bedémer att ledningsorganisationen ar utformad i enlighet med
nationella styrdokument, da ledningsorganisationen uppfyller lagens krav pa att varje
skolenhet ska ledas av en rektor och att skolchef ar utsedd. Vi noterar dock en risk gallande
att flertalet rektorer har ett stort antal medarbetare och elever under sig och samtidigt inte
tillgang till en heltidsanstalld bitrddande rektor eller tillrackligt stdd fran HR. Vi bedémer
vidare att den hoga personalomsattningen kan innebéra ett problem eftersom utvecklingen
pa skolorna avstannar. Det ar darmed angelaget att rektorer och huvudmannen for en
dialog kring omsattningen av rektorer.

Ges rektor adekvat administrativt stod som ger rektor
forutsattningar att genomfora sitt uppdrag i enlighet med
nationella styrdokument?

Nedan gors en 6versiktlig redovisning av det stéd som ges till rektor:
1. Ekonomi

o Stéd av forvaltningens ekonom i upprattande av budget samt regelbundna
ekonomiska uppféljningar av budget och handlingsplan

o Statsbidrag s6ks centralt i samrad med rektor

o Tillgang till digitalt arendehanteringssystem amnat for effektivisering av budget-
och prognosprocesser

Skolchef beskriver i intervju att barn- och utbildningsférvaltningen har en egen ekonom som
traffar rektorerna en gang i manaden. Har gar rektorerna igenom budget och handlingsplan
tilsammans med forvaltningens ekonom. Utover detta finns skolchef och
verksamhetsstrateg pa forvaltningen tillganglig for diskussion kring strategiska ekonomiska
fragor. Dartill beskriver skolchef att det forekommit tillfallen infér budgetarbetet da det
genomforts workshops med rektorerna dar ekonomiska fragestallningar diskuterats.
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Intervjuade rektorer ar ndjda med det ekonomiska stdd som ges, men anser inte att det ges
i tillrackligt stor utstrackning for att ge rektor det stéd som kravs for att kunna genomféra sitt
uppdrag. Rektorer lyfter exempelvis en dnskan om att ta del av mer strategiskt stdd i olika
typer av prioriteringsarbete. Dartill beskrivs att férvaltningsekonomen utéver utsatt tid for
avstamning och uppféljning har ont om tid varfor rektorer inte har tiligang till dagligt stod i
ekonomiska fragor.

2. Administration
o Administrator/intendent

Ett par rektorer framfor i intervju att sjukskrivningar bland administratérer och intendenter
det senaste aret har medfért tydliga brister i adekvat administrativt stéd. Vid intervju med
namnden framférs att rektorerna, beroende pa arendets art, kan fa stéttning fran
tianstepersoner pa forvaltningen i specifika fragor.

o Central handlaggning av skolskjutssamordning
o Delvis tillgang till juridiskt verksamhetssttd

Namnden beskriver i intervju att det inte finns nagon anstalld jurist inom kommunen, men
att det finns upphandlade tjanster som kan aberopas vid behov. Detta anvands dock valdigt
sallan enligt skolchef. | stallet vander sig rektorerna i huvudsak till skolchef vid fragor, bland
annat vad galler stdd i tolkning av skollagen. Detta stdd beskrivs av rektorer vara
véalfungerande.

3. Kuvalitet och utveckling

o Huvudmannen genomfér och sammanstaller brukarenkater och
medarbetarenkater

Enligt rektorer tillsatts inga medel eller stdéd fran huvudmannens sida for att hantera de
eventuella brister som uppkommit i enkaterna. Det fors inte heller ndgon tydlig dialog med
huvudmannen i samband med detta dar huvudmannens ledning framkommer. | stallet lyfts
en uppfattning av att rektorerna sjalva far atgarda det som uppkommer i enkaterna.

o Huvudmannen sammanstaller kunskapsresultat
o Systemférvaltare pa forvaltningen motsvarande digitaliseringsstrateg

Enligt rektorer har stddet i IT-fragor blivit battre senaste aret jamfort med tidigare ar da de
bland annat inte fatt inloggningsuppgifter i tid.

o Forvaltningen genomfor strukturerade lektionsobservationer, kvalitetsdialoger
och verksamhetsbesok

4. Planering och administration
o Fastigheter och lokaler

Skolchef beskriver att dessa fragor ska skoétas sa nara verksamheterna som mojligt, men att
stod fran skolchef finns att tillga vid behov. Enligt rektorer ses fastigheterna dver var femte
vecka i enlighet med ett flddesschema for underhall. Detta har tidigare inte funnits vilket
varit ett problem.

5. Personal och I6ner

o Stod i foretagshalsovard
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o Sakerhet och krisberedskap
o Stod fran HR vid rekrytering, anstallning och avslutad tjanst

Rektorer far stdd fran HR i personal- och arbetsrattsliga fragor. | samband med detta
beskrivs i interviu med rektor att de genom HR har fatt g& utbildningar rérande rekrytering
och anstallning. Rektorer lyfter dock en upplevelse av att HR inte har mdjlighet att erbjuda
juridiskt verksamhetsstdd i personal- och arbetsrattsliga fragor i tillracklig utstrackning, med
hanvisning till underbemanning och inte tillrackligt tat kontakt.

o Stdéd i Iénefragor i allmanhet

Vad galler stod i I6nefragor aterfinns i intervjuer med rektorer delvis missnoje kring att
Idnehanteringen skoéts via Habo kommun. | skriftlig uppgift fran rektorer inom ramen for
granskningen lamnas exempel pa omraden dar Idneadministrationen med fordel kan
forbattras. Det beskrivs att Idneavdelningen ar personbunden snarare an kontinuerlig i
bemarkelsen att det inte finns kdnnedom om nagon dokumenterad rutin eller riktlinje som
tydliggor formerna for kontakten och arbetet med I6nefragor i foérhallande till
I6neavdelningen i Habo. Vidare framgar att det inte ar tillrackligt god framférhallning i
overforing av information eller kommunikation kring nya rutiner mellan parterna, och att det
I6nesystem som anvands upplevs som svart att forsta av rektor. Dartill beskrivs att det
uppkommer situationer dar behorighet i digitala system saknas vilket innebar administrativt
merarbete nar uppgifter behdver 6verforas till det digitala systemet av nagon med
behorighet. Ett exempel pa detta ar da timanstalldas tidrapporter ska registreras.

6. Digitalt stod
o IT-system

Enligt skriftlig uppgift fran rektorerna inom ramen fér granskningen anvands ett stort antal
digitala system, allt fran stod i strategisk planering, ekonomi och systematiskt
kvalitetsarbete, fakturahantering, elevhalsoarenden, schemalaggning, verktyg for
kommunikation med elever och vardnadshavare, till intranat med mera. Vissa rektorer
framfor att de inte fatt ta del av tillracklig utbildning i systemen i samband med pabdrjad
tjanst. Det framférs att systemen i teorin ar andamalsenliga, men att det i praktiken ar svart
att avsatta tid for att lara sig beharska systemen pa egen hand, i synnerhet de system som
inte anvands pa daglig basis och de som inte upplevs vara "anvandarvanliga”. Dartill
poangteras svarigheter i relation till att l1arare inte ar behériga till vissa system vilket skapar
administrativt merarbete for rektor, exempelvis da uppgifter behéver 6verféras mellan olika
system. Rektorer delar saledes en évergripande bild av att det befintliga digitala stédet inte
ar tillrackligt val utformat for att ge rektor goda férutsattningar.

Rektorerna lyfter samtidigt att det finns hjalp att fa frdn kommunen, sdsom framgar av
avsnittet nedan i rapporten. Det beskrivs att det harigenom ges gediget stdd nar méten
bokas in i férvag, men att det kan vara svart att fa akut hjalp. Dartill lyfts missndje fran vissa
rektorer rérande att det tar tid for nyanstallda att fa tillgang och behdrighet i system trots att
anstallningsavtal upprattats med god tidsmarginal.

Vi har inom ramen fér granskningen aven tagit del av skriftligt svar fran férvaltningen
rorande huvudmannens uppféljning av rektorernas tillgang till IT-stod. Har framgar att det
under aret genomforts sa kallade chefsmoten veckovis dar olika fragor kopplat till
rektorernas arbetssituation och vardag diskuterats, bland annat vad galler IT-stéd. Vi har
tagit del av minnesanteckningar fran dessa, och ser bland annat att diskussion forts kring
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digitalt stéd och olika kommunikationsplatsformar. | skriftligt svar fran férvaltningen lyfts att
férvaltningen uppfattat att rektorerna inte upplever att deras kunskaper ar tillrackliga
rérande vissa digitala system. Detta har bland annat framkommit i kvalitetsdialoger med
fokus pa ett av de digitala system som beskrivs vara svarhanterligt. Det framfors att detta
mynnat ut i att en utbildning ar bestalld pa omradet.

Vidare beskrivs att forvaltningen inom ramen fér sitt arshjul genomfér en digital skyddsrond
samt att det finns en sa kallad "IT-stédjargrupp” dar férvaltningens systemférvaltare traffar
skolornas IT-stddjare ihop med IT-enheten. Det poangteras har att IT-miljon diskuteras pa
en Overgripande niva, och inte specifikt i forhallande till rektorernas IT-stdd. Vi har aven
tagit del av rapporter om IT och digitalisering som upprattats pa férvaltningen som
innehaller beskriven nulagesanalys vad galler IT-fragorna. Har aterfinns exempelvis
genomgang av de problem som identifierats vad galler digitala system, byte och nya inkép
av digitala laromedel och uppdatering vad galler upphandlingar pa omradet. Forvaltningen
har aven under 2023 genomfort kvalitetsdialoger pa alla skolenheter som resulterat i en
redovisning av utvecklingsbehov for ett antal omraden pa huvudmannaniva, pa enhetsniva
och iakttagelser som ar gemensamma for alla skolor. Gemensamt for alla skolor pekas ett
specifikt digitalt system ut som i behov av kompetenshdéjande atgarder for skolledare och
personal.

7. Lokaler

| skriftlig uppgift fran rektorerna aterfinns uppfattningar av att lokalerna inte ger rektor
tillrackliga forutsattningar. For att ge exempel lyfts av vissa rektorer att det bland annat finns
for fa mindre grupprum, att det inte finns tilirackligt tydligt kommunicerade underhallsplaner,
att det ar lyhort mellan klassrum och att det finns héga ljudnivaer i utrymmen och buller fran
luftcirkulationssystem i olika delar av skolbyggnaden. Vidare framhalls att det skulle
underlatta for rektor att ha funktioner samlade pa samma stélle, sasom den administrativa
personalen. Skriftliga uppgifter fran rektorerna pekar aven pa att det finns olika
uppfattningar av hur val samarbetet med kommunen fungerar i lokalférsérjningsfragorna.
Vissa ser positivt p& kommunikationen och det arbete som bedrivs, medan andra pekar pa
att det stundvis rader lang svarstid fran kommunens sida.

Vi har inom ramen for granskningen tagit del av skriftligt svar fran férvaltningen rérande
huvudmannens uppféljning av rektorers lokalbehov. Har framgar att de kommunala
skolornas och gymnasiets lokaler ags och férvaltas av kommunens fastighetsenhet som ar
en del av miljo- och samhallsbyggnadsférvaltningen. Vi har tagit del av dokumentation fran
brukarméten mellan skolenheterna och tjanstepersoner fran tekniska férvaltningen.
Brukarmoétena halls tva ganger per ar. Protokollen fran dessa méten beskrivs delas med
lokalansvarig verksamhetsstrateg pa barn- och utbildningsforvaltningen. Brukarmoétena har
en fast agenda och féljande punkter behandlas:

- Felanmalan

- Larm och bevakning

- Aktuella och kommande projekt
o Underhallsprojekt
o Stdrre verksamhetsanpassningar
o Mindre verksamhetsanpassningar
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- Utemiljo

- Innemiljo

- Lokalvard

- Energifragor

- Systematiskt brandskyddsarbete

- Vision och framtid

- Ovrigt/personal pé fastighetsenheten

Vidare beskrivs att lokalansvarig verksamhetsstrateg pa forvaltningen stédjer rektorerna i
att ta fram forslag pa eventuella verksamhetsanpassningar och att hantera problem i
aktuella projekt i samarbete med fastighetens forvaltare och projektledare.
Verksamhetsstrategen projektleder och stédjer rektorerna i stérre projekt som
driftsattningen av kommunens nya grundskola.

Bedomning - rektors stod

Vi bedomer att rektor delvis erhéller adekvat stdd. Vi ser positivt pa att det finns ett antal
stédfunktioner organiserade centralt, sdsom forvaltningsekonom, systemférvaltare och
handlaggare som samordnar skolskjuts och statsbidrag. Vi konstaterar dartill att skolchef
finns tillganglig for diskussion rérande strategiska fragor och tolkning av lagstiftning.

Vi bedémer daremot att det ar en brist att vissa rektorer inte har tillgang till adekvat
administrativt stdd med hanvisningar till omfattande sjukskrivningar och h6g omsattning pa
administratorer pa skolenheter. Vi noterar vidare att rektorerna anser att de inte far det stod
som de behdver inom till exempel ekonomi, arbetsratt och i I6nefragor. Det sistnamnda med
hanvisning till bland annat upplevelser av otydliga férhallningsregler kring kommunikation
mellan parterna och merarbete for rektor i forhallande till behoérighet i system. Vi bedémer
aven att det finns utvecklingsutrymme i fraga om det digitala stdd som ges rektorer. Detta
med hanvisning till det stora antal olika IT-stéd som anvands, kombinerat med bland annat
brist pa tillracklig utbildning i systemen. Vi ser saledes positivt pa att en utbildningsinsats ar
planerad pa omradet samt att det finns olika former for utvarderingar och dialoger mellan
parterna i fraga om identifierade utvecklingsbehov vad galler digitala stod. Vi understryker
vikten av att kartlaggning av digitala behov fortléper och att huvudmannen féljer upp att
vidtagna utbildningsinsatser och planerade atgarder far 6nskad effekt fér att ge rektor goda
forutsattningar. Likasa understryker vi aven vikten av att huvudmannen sakerstaller att
kontinuerlig dialog rérande lokalférsérjningsfragor fortsatter for att ge rektor goda
férutsattningar.

Slutligen konstaterar vi att huvudmannen genomfér och sammanstaller enkater i syfte att
bidra till utveckling, men att rektorer upplever att de inte far stéd i arbetet med att komma till
ratta med de utvecklingsomraden som identifierats i enkaterna.

Uppfattar rektor att rektor har forutsattningar att leda det
pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling?

| intervju understryks ett ekonomiskt svart I1age som den stérsta utmaningen vad galler
forutsattningarna. Rektorer forklarar att de pa grund av det ekonomiska laget stundvis
varken har mojlighet att anstalla personal som behdvs eller kdpa in tillrackligt med

nodvandig utrustning sdsom larohjalpmedel eller datorer. Utbver detta refererar rektor till de
brister som framgar av féregaende avsnitt (3.3 och 3.3.1).
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Vidare beskriver flertalet rektorer att de méter utmaningar i arbetet att leda det pedagogiska
arbetet, da de inte hinner genomféra lektionsbesok i tillracklig utstrackning. Intervjuade
larare understryker att de uppfattar en tydlig ambition fran rektorernas sida, men att de
mycket sallan har tid att besdka klasserna.

Bedomning - rektors forutsattningar

Vi konstaterar att intervjuade rektorer upplever att de inte har tillrackliga férutsattningar att
leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling, da de inte har
mdjlighet att anstalla nédvandig personal, kdpa in larohjalpmedel och genomféra
lektionsbesok. Utifran de intervjuer som genomforts delar vi rektorernas uppfattning, och
bedomer att det ar angelaget att huvudman och rektor for en dialog om rektors
férutsattningar.

Uppfattar personalen att rektor leder det pedagogiska arbetet och
verkar for utbildningens utveckling?

Nedan presenteras resultatet av Skolinspektionens skolenkat for ar 2022. Vi konstaterar att
enkatsvaren i Salem ar snarlika snittet i enkdtomgangen for hela riket. Tabellen berér
resultatet for grundskolan. Har utlases att:

e Andelen pedagogisk personal som anser att skolledningen har tillracklig kdnnedom
om skolans verksamhet for att leda och samordna den éverstiger snittet i
enkatomgangen.

e Andelen pedagogisk personal som anger att utvecklingsinsatser och
forbattringsarbeten genomfors ligger nagot under snittet i enkdtomgangen.

¢ Andelen pedagogisk personal som anser sig vara delaktig i skolans
uppfoéljningsarbete understiger snittet i enkatomgangen.

¢ Andelen pedagogisk personal som uppfattar att det finns mgjlighet att fa stod for att
skapa studiero ar nagot hogre an snittet i enkatomgangen.

e Overgripande index fér omradet pedagogiskt ledarskap i sin helhet ligger i paritet
med snittet i riket.

Tabell 1. Skolenkéten 2022, Skolinspektionen, besvarad av pedagogisk
personal i grundskolan.

Pedagogiskt ledarskap Medelvarde® | Enkat- Diff.
genomsnitt®

grundskolan

| vilken utstrackning tycker du 7.7 +0,3

att skolledningen har tillracklig
k&dnnedom om skolans

verksamhet for att leda och

® Medelvardet och indexvardet hamnar pa en skala mellan 0-10, dar 10 innebar att respondenterna anger att
pastaendet "stdmmer helt och hallet” och 0 att pastaende inte alls stammer, daremellan finns alternativen
"stdmmer ganska bra” och "stammer ganska daligt”.

® Med enkatgenomsnitt avses genomsnittet av samtliga svar fran enkaten som genomférdes 2022 vid
grundskolor i Sverige.
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samordna den?

| vilken utstrackning 6,2 6,3 -0,1
genomfors utvecklingsinsatser

och forbattringsarbeten som

du tycker behovs i skolan?

| vilken utstrackning ar ni 7,4 7,6 -0,2
larare delaktiga i skolans

uppfoljningsarbete (som del i

det systematiska

kvalitetsarbetet)?

Hur uppfattar du méjligheterna 6,3 6,2 +0,1
for er larare att fa stéd for att

skapa studiero om det skulle

behbvas?

Index for omradet "pedagogiskt 6,9 6,9 0
ledarskap” som helhet

Nedan askadliggérs motsvarande enkatsvar for Ronninge gymnasium. Vi konstaterar att
enkatsvaren i Salem ar snarlika snittet i enkatomgangen for hela riket. Har framgar att:

o Andelen pedagogisk personal som anser att skolledningen har tillracklig kdnnedom
om skolans verksamhet Overstiger snittet i enkatomgangen.

o Andelen pedagogisk personal som uppger att utvecklingsinsatser och
forbattringsarbeten genomférs ligger nagot dver snittet i riket.

o Andelen pedagogisk personal som kanner sig delaktig i skolans uppféljningsarbete
understiger snittet i enkatomgangen.

e Andelen pedagogisk personal som uppfattar att det finns mgjlighet till stéd for att
skapa studiero understiger snittet i enkatomgangen.

¢ Allmant index fér omradet pedagogiskt ledarskap understiger snittet i
enkatomgangen.

Tabell 2. Skolenkéten, 2022, Skolinspektionen, besvarad av pedagogisk
personal inom Rénninge gymnasium.

Pedagogiskt ledarskap Medelvarde” | Enkat- Diff.
enomsnitt®

Gymnasieskolan s

| vilken utstrackning tycker du 8,0 +0,6

att skolledningen har tillracklig

kannedom om skolans

& Med enkatgenomsnitt avses genomsnittet av samtliga svar fran enkaten som genomférdes 2022 vid
gymnasieskolor i Sverige.
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verksamhet for att leda och
samordna den?

| vilken utstrackning 6,5 6,4 +0,1
genomfoérs utvecklingsinsatser

och férbattringsarbeten som

du tycker behdvs i skolan?

| vilken utstrackning ar ni 7,2 7,5 -0,3
larare delaktiga i skolans
uppfdljningsarbete (som del i

det systematiska
kvalitetsarbetet)?

Hur uppfattar du mojligheterna 53 6,7 -1,4
for er larare att fa stod for att

skapa studiero om det skulle

behovas?

Index for omradet "pedagogiskt 6,7 7,0 -0,3
ledarskap” som helhet

Vi har vidare tagit del av en annan intern enkat benamnd skattningar av
utvecklingsomraden f6ér ar 2022, dar fragor kring pedagogiskt ledarskap framgar mer tydligt.
Har ingar exempelvis féljande fragor: "Ledningen ar i ord och handling tydlig med
verksamhetens idé/profil, mal och uppdrag”, "Ledningen utdvar ett undervisningsnara
ledarskap och anvander en stor del av sin tid till observationer och samtal”, "ledningen
startar, foljer upp och utvarderar verksamhetens utvecklingsarbete. Enkatsvaren skiljer sig
at mellan skolenheterna, dar vissa uppvisar en mer positiv uppfattning av skolledningens
ledning av det pedagogiska arbetet och utvecklingen av utbildningen an andra. | intervju
med larare uttrycks huvudsakligen en uppfattning av att rektor tydligt stravar efter att leda
det pedagogiska arbetet och utvecklingen av utbildningen, men att de sallan har tillrackligt
med tid och ekonomiska resurser fér detta. Lararna tillagger aven att det pedagogiska
ledarskapet avstannar helt i samband med rektorsbyte, varfér de ser tata rektorsbyten som
ett problem.

Bedomning — personalens uppfattning av rektors ledarskap

Vi bedémer, utifran enkater och intervjuer, att personalen delvis uppfattar att rektor leder det
pedagogiska arbetet och verkar for utbildningens utveckling. A ena sidan uppfattar
intervjuade larare att rektorerna ar tillgangliga och har en tydlig ambition att leda det
pedagogiska arbetet och utveckla utbildningen. A andra sidan lyfts att rektorerna ofta inte
har méjlighet att omvandla ambition i praktik pa grund av tids- och resursbrist. Som

exempel pa detta beskrivs att rektorerna sallan har maéjlighet att genomféra lektionsbesok.

Foljer huvudmannen upp rektors ansvar for det pedagogiska
arbetet och utvecklingen av utbildningen?
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Pa kommunens hemsida beskrivs att ett beslutsstédsystem fér budget och malstyrning
anvands for att administrera och redovisa namndens verksamhetsplaner. Intervjuade
rektorer beskriver att namnden pa ett dvergripande plan foljer upp rektors ansvar for det
pedagogiska arbetet genom att ta del av aterrapportering kopplat till verksamhetsplanen.
Har forklaras i intervju att namnden aktivt staller foljdfragor till rektorerna i samband med
detta och efterfragar ytterligare rapporteringstillfalle om nédvandigt. Utdver detta tar
namnden del av information som framgar av delars- och helarsrapporter.

Vi har aven tagit del av redovisat HME-index ° dver barn- och utbildningsforvaltningen. |
materialet vi tagit del av askadliggors enkatresultatet for respektive skolenhet och for
yrkesgruppen rektorer pa aggregerad niva. ' Enkaten innehaller fragor kopplat till tre
omraden: motivation, ledarskap och styrning. Utifran detta ges aven ett sammanslaget totalt
index. En av fragorna som berors i enkaten ar om narmsta chef ger forutsattningar att ta
ansvar i arbetet. Resultatet presenteras pa skolenhetsniva och rektorsniva. P4 aggregerad
niva i Salems kommun ser vi att drygt 85% av rektorerna férhaller sig positiva till de
fragestallningar som inkluderas i enkaten. Som komplement genomférs aven en intern
medarbetarenkat som besvaras av anstalld personal och redovisas per skolenhet.

Vidare genomfor férvaltningen kvalitetsdialoger mellan skolchef och rektorer,
verksamhetsbesok och strukturerade lektionsobservationer med sammanstallning over
utvecklingsomraden. Skolchef framfor att kvalitetsdialoger, verksamhetsbestk och
lektionsobservationer inte redovisas till namnd, men att det som framgar genom dessa
moten utgdr underlag for beslut om utvecklingsinsatser. Utvecklingsinsatserna utgor i sin tur
grunden for analysunderlag som aterredovisas till namnden gallande andra arenden,
exempelvis redovisning av utvecklingen av kunskapsresultat.

| intervju med skolchef beskrivs vidare att namnden traffar samtliga rektorer en gang per ari
syfte att uppdateras om skolenheternas nulage. Namnden beskriver i intervju att det under
dessa traffar ar hogt i tak, samt att den information som lyfts under tillfallena ger ndamnden
en bra bild av skolenheternas nuvarande situation. Intervjuade rektorer beskriver att dessa
tillfallen ar amnade att informera namnden om verksamheterna, vilket sarskilt varit viktigt i
samband med byte av ledamoéter. Utdver detta redovisas varje avslutad rektorstjanst for
namnd. Under detta tillfalle foljs dven avslutningssamtalet med rektor upp och analyseras.

Bedomning — huvudmannens uppfoljning

Vi beddmer att huvudmannen i allt vasentligt féljer upp rektors ansvar for det pedagogiska
arbetet och utvecklingen av utbildningen. Detta genom att bland annat ta del av
aterrapportering av enkater och statistik kring detta, redovisning i arsbokslut,
delarsuppféljning om utvecklingsomraden kopplat till bland annat pedagogiskt ledarskap,
aterrapportering kring verksamhetsplan, avslutade tjanster med mera. Vi konstaterar

® SKR och Radet for framjande av kommunala analyser (RKA) erbjuder en modell och en enkéat for
att kontinuerligt utvardera och f6lja upp arbetsgivarpolitiken i kommuner och regioner med fokus pa
Hallbart medarbetarengagemang (HME).

' HME-index bestar av nio fragor som tillsammans bildar ett totalindex fér Hallbart medarbetarengagemang och
tre delindex; Motivation, Ledarskap och Styrning. Fragorna besvaras pa en skala 1-5 dar 1 ar stdammer mycket
daligt och 5 &r stammer mycket bra. Resultaten pa varje fraga omvandlas sedan till ett index med skala 0-100.
Totalindex formas som ett medelvarde av de nio fragorna. Ett hogt varde indikerar en hég niva pa hallbart
medarbetarengagemang. (SKR)
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saledes att namnden tar del av aterrapportering kring utveckling av utbildningen och
pedagogiskt ledarskap.

Vi ser positivt pa att det genom HME-index gar att utlasa enkatresultat rérande
yrkesgruppen rektorer, da detta mojliggor for ytterligare analys och rapportering till namnd
vad galler rektors upplevelse av forutsattningar.
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Slutsats och rekommendationer

KPMG har av Salems kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska stédfunktioner inom
grundskolan och Rénninge gymnasium. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.
Granskningen har syftat till att bedéma om huvudmannen for utbildningen ger rektor
forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka fér utbildningens utveckling.

Var sammanfattande bedémning ar att huvudmannen for utbildningen delvis ger rektor
forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling.

Vi beddmer att ledningsorganisationen fér grundskoleverksamheten och gymnasieskolan
delvis ar andamalsenlig. Vi bedémer att ledningsorganisationen ar utformad i enlighet med
nationella styrdokument, men noterar dock en risk gallande att flertalet rektorer har ett stort
antal medarbetare och elever under sig men inte tillgang till tillrackligt stdd av bitradande
rektorer eller fran HR. Vi bedémer vidare att den hdéga omsattningen pa rektorer kan
innebara en risk da utvecklingen pa skolorna kan avstanna i samband med detta.

Vi bedomer att rektor delvis erhaller adekvat administrativt stod. Vi ser positivt pa att det
finns ett antal stodfunktioner organiserade centralt, och att skolchef finns tillganglig for
diskussion rérande exempelvis strategiska fragor och tolkning av lagstiftning. Vi
understryker dock att det ar en brist att vissa rektorer inte har tiligang till adekvat
administrativt stdd med hanvisningar till sjukskrivningar och omsattning pa administratérer.
Vi noterar vidare att rektorerna anser att de inte far det stéd som de behdver inom till
exempel ekonomi, arbetsratt och i I6nefragor. Det sisthamnda med hanvisning till bland
annat upplevelser av otydliga férhallningsregler kring kommunikation mellan parterna och
merarbete for rektor i férhallande till behdrighet i system.

Vi bedémer aven att det finns utvecklingsutrymme i fraga om det digitala stéd som ges
rektorer. Detta med hanvisning till det stora antal olika IT-stéd som anvands, kombinerat
med bland annat brist pa tillracklig utbildning i systemen. Vi ser saledes positivt pa att en
utbildningsinsats ar planerad pa omradet samt att det finns olika former fér utvarderingar
och dialoger mellan parterna i fraga om identifierade utvecklingsbehov vad galler digitala
stdd. Vi understryker vikten av att kartlaggning av digitala behov fortléper och att
huvudmannen féljer upp att vidtagna utbildningsinsatser och planerade atgarder far 6nskad
effekt for att ge rektor goda forutsattningar. Likasa understryker vi aven vikten av att
huvudmannen sakerstaller att kontinuerlig dialog rérande lokalférsérjningsfragor fortsatter
for att ge rektor goda férutsattningar.

Huvudmannen genomfoér och sammanstaller vidare enkater i syfte att bidra till utveckling,
men intervjuade rektorer upplever inte att de far stdd i arbetet med att komma till ratta med
de utvecklingsomraden som identifierats i enkaterna.

Vi konstaterar vidare att intervjuade rektorer upplever att de inte har tilirackliga
forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka for utbildningens utveckling.
Utifran de intervjuer som genomforts delar vi rektorernas uppfattning av att rektors
pedagogiska ledarskap ar ett utvecklingsomrade, och bedémer att det ar angelaget att
huvudman och rektor for en dialog om rektors férutsattningar.

Vi bedoémer, utifran enkater och intervjuer, att personalen delvis uppfattar att rektor leder det
pedagogiska arbetet och verkar fér utbildningens utveckling. A ena sidan uppfattar larare att
rektorerna ar tillgangliga och har en tydlig ambition att leda det pedagogiska arbetet och
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utveckla utbildningen. A andra sidan lyfts att rektorerna ofta inte har majlighet att omvandia
ambition i praktik pa grund av tids- och resursbrist. Som exempel pa detta beskrivs att
rektorerna sallan har méjlighet att genomféra lektionsbesok.

Vi bedomer att huvudmannen i allt vasentligt féljer upp rektors ansvar for det pedagogiska
arbetet och utvecklingen av utbildningen. Detta genom att bland annat ta del av
aterrapportering av enkater och statistik kring detta, redovisning i arsbokslut,
delarsuppféljning om utvecklingsomraden kopplat till bland annat pedagogiskt ledarskap,
aterrapportering kring verksamhetsplan, avslutade tjanster med mera.

Vi ser positivt pa att det genom HME-index (se avsnitt 3.6) gar att utlasa enkatresultat
rorande yrkesgruppen rektorer, da detta mojliggor for ytterligare analys och rapportering till
namnd vad galler rektors upplevelse av férutsattningar.

Utifran var bedémning rekommenderar vi barn- och utbildningsndmnden att:

e Folja upp om ledningsorganisationen ar andamalsenligt utformad for att leda
det pedagogiska arbetet och verka foér utbildningens utveckling. Detta for att
ytterst mojliggodra for Idg omsattning pa rektorer.

e Som ett led i sin uppfdljning vidta riktade och kraftfulla atgarder fér att komma
till ratta med brister som identifierats.

e Sdkerstalla adekvat stod till rektor, inom omraden och i en omfattning som ger
rektor goda foérutsattningar att leda det pedagogiska arbetet och verka for
utbildningens utveckling.
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Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och &r baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat mellan
KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och informationen i
dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta dokument.

Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen
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Figur 1. Organisationsschema 6ver barn- och utbildningsndmnden i Salems kommun med
underliggande verksamheter.
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