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Revisionsrapport: Intern kontroll i lonehanterings- och arvodesprocessen

KPMG har av Salems kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens rutiner kring intern
kontroll i 16ne- och arvodeshanteringsprocessen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Granskningen har syftat till att konstatera om kommunen har en tillfredsstillande intern kontroll av
16ne- och arvodeshanteringen.

Vér sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att [6ne- och
pensionsadministrationsprocessen inom 16nendmnden fungerar tillfredsstéllande vilket innebér att det
finns forutséttningar for att uppréttat rikenskapsmaterial ar rittvisande.

Avseende hantering av arvoden bedomer vi att den interna kontrollen ar bristande da det inte finns
nagra dokumenterade rutiner for hanteringen samt att attestansvarsfordelningen ar otydlig och
kontroller saknas av vilka arvoden som betalas ut.

Vi forutsitter att kommunstyrelsen i samverkan med 16nendmnden snarast atgédrdar de brister som
denna granskning uppmairksammat vad géller hanteringen av arvoden till fortroendevalda.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen, 16nendmnden samt, i
tillimpliga delar, Gvriga ndmnder att:
» Utforma en 6vergripande dokumenterad beskrivning av hela 16neprocessen dar det tydligt
framgér de olika funktionernas uppdrag och ansvar i de olika delarna av processen.

» Sikerstilla att Lonendmnden har tillgédng till kommunens attestférteckning for att kunna
kontrollera att rétt attestant undertecknat manuella rapporter.

» Genomfora en érlig riskbedomning som underlag till beslut om internkontrollplan.

» Ta initiativ till att fortydliga chefernas ansvar i 16neprocessen samt ta fram forslag pa rutiner
for hur cheferna ska signera/attestera loneutbetalningarna. Om det inte finns praktisk



mdjlighet att det gors fore loneutbetalningen sa ska det goras inom rimlig tid efter
l6neutbetalningen sa att eventuella rittningar kan goras pé néstkommande manads
loneutbetalning. Att det i rutinerna ingér att kontroller gors av att cheferna godkanner de
slutgiltiga 16nespecifikationerna. Med dessa rutiner som stdd kan respektive kommun stélla
krav pé cheferna att gora erforderliga kontroller for att sikerstélla att rdtt 16n betalas ut.

» Sikerstilla att samtliga chefer som har ansvar for lonehantering far utbildning i eCompanion
samt att genomforda utbildningar dokumenteras.

» Utbildning i 16nehantering och det ansvar som det innebér krivs innan behorighet ges i
eCompanion.

» Det arbetas fram rutiner som sikerstiller att alla ansvariga chefer foljer upp 6vertiden
manadsvis.

» Dokumenterade rutiner for hela processen nér det géller utbetalning av arvoden och
ersittningar till fortroendevalda utarbetas. I dessa rutiner bor inga vilka kontroller som ska
goras, vem som ska gora kontrollerna samt hur de ska dokumenteras.

> Arliga riskanalyser gors av arvodeshanteringen for att ta stillning till om det finns anledning
att gora kontroller inom ramen for uppf6ljningen av den interna kontrollen.

» Tydliggéra vem som é&r ytterst ansvarig for vad som betalas ut till de fértroendevalda i
respektive styrelse och ndmnd och att ansvarig kontrollerar 16nespecifikationer for att
sdkerstélla att ratt arvoden och ersittningar betalas och till ritt personer.

» Sikerstilla att UNOs (Utskottet for nimndsorganisations) arvodeslista publiceras pa
kommunens externa hemsida.

Revisorerna beslutade att dverlamna rapporten till kommunstyrelsen for yttrande senast 2023-04-30
samt till barn- och utbildningsndmnden, bygg- och miljondmnden, kultur- och fritidsndmnden,
socialndmnden, tekniska ndmnden, gemensamma lonendmnden samt kommunfullméktige for
kidnnedom.
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