
Presentation av utförare av hemtjänst

Salems Kommun

Information om utföraren

● Du ska känna trygghet

● Du ska känna dig delaktig

● Du känna att du får ett gott bemötande

● Du ska känna att du får en service och omvårdnad med god kvalitet

Personal och kompetens

Du får tillgång till ett arbetslag med undersköterskor och vårdbiträden som har lång erfarenhet

av att arbeta inom vården. Alla samarbetar och engagerar sig för att ge dig den bästa servicen

och omvårdnaden.

Vi som arbetar inom Salems kommun har lång erfarenhet av att erbjuda service och omvårdnad.

Vårt mål är att med kunskap och engagemang ge det stöd du behöver för att kunna bo kvar

hemma.

Bemötande

Vi ser till kundens individuella behov så du känner trygghet, delaktighet och får ett

professionellt bemötande.

Det är du som är kund och står i centrum. Det är dina behov som vi arbetar för att uppfylla.

Salems kommun har ett nära samarbete med Salems Vårdcentral och dess personal.



Delaktighet och inflytande

Du får två kontaktmän som ansvarar för att hemtjänsten fungerar på ett bra sätt för dig.

Tillsammans gör du och dina kontaktmän en plan som beskriver hur du vill ha din hemtjänst

utförd.

Tilläggstjänster

Insatser som utförs Tider

Omvårdnadsinsatser Alla dagar 7:00-23:00

Serviceinsatser Måndag – Fredag  7:30-17:00

Kontaktuppgifter

Enhetschef: Kerstin Karlsson

Telefon: 070-623 29 36

E-post: kerstin.karlsson@salem.se

Adress: Skyttorpsvägen 20, 144 33 Rönninge

Hemsida: www.salem.se


