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Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
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Personkrets:
Socialtjanstlagen (Sol)
Halso- och sjukvardslagen (HSL)
Samordnad individuell plan (SIP)
Diskrimineringslagen
Anhoriglagstiftning
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Lattlast sammanfattning

Alla som har en funktionsnedsattning ska fa hjalp att klara sig sjalva. Alla ska kunna fa
tycka till och paverka hjalpen. Det ska finnas en plan for hur hjalpen ska fungera.
Socialforvaltningen har bestamt att arbeta extra mycket:

mot vald.

for battre planering.

for att beratta om forandringar tidigt.
for att halsa pa alla klienter hemma.

for att battre lara sig av nar det blir fel.

Inledning

Socialtjanstens insatser till personer med funktionsnedsattning ska precis som all annan verksamhet
inom socialtjansten bygga pa respekt fér manniskors integritet och sjilvbestimmanderatt?.
Verksamhet enligt lagen? om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska framja jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet for de personer som lagen omfattar. Malet ar att
den enskilde ska f& méjlighet att leva som andra. Enligt socialtjanstlagen? ska socialndmnden verka
for att manniskor som av fysiska, psykiska eller andra skal moter betydande svarigheter i sin
livsforing far maojlighet att delta i samhallets gemenskap och att leva som andra.

Funktionshinder definieras som den begransning som en funktionsnedsattning innebar for en
person i relation till omgivningen. Det kan vara svarigheter att klara sig sjalv i det dagliga livet och
bristande delaktighet i arbetslivet, sociala relationer, fritids- och kulturaktiviteter, utbildning samt
demokratiska processer. Framst handlar det om bristande tillganglighet och anpassning av
omgivningen.

Funktionsnedsattning definieras som nedsattning av en fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsférmaga. En funktionsnedsattning kan vara medfodd, uppsta pa grund av sjukdom och kan
vara bestaende eller tillfallig.

Funktionshinderplanen syftar till:

att ge en oversikt 6ver funktionshinderomradet i Salems kommun.
att bidra till god samverkan.

att beskriva strategiska mal inom omradet.

att visa behovet av platser for boende under de kommande fem aren.

1 Socialstyrelsen: Delaktighet och inflytande i arbetet med genomforandeplaner
2 (1993:387)
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Malgrupp for funktionshinderplanen &r primart:

medborgare

politiker

medarbetare

ledning pa socialférvaltningen

Forutom olika delar av socialférvaltningen har Kommunala radet for funktionshinderfragor (KRF) och
kommunens lokalstrateg bjudits in att delta i arbetet med att uppdatera planen.



Overgripande principer och kvalitet

Utgangspunkten for planen ar principen om maénskliga rattigheter, alla manniskors lika varde och lika
ratt.

FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

Personer med funktionsnedsattning har ratt att leva ett sjalvstandigt liv och delta i samhallet pa lika
villkor som alla andra. Tillgdnglighet ar en allmé&n princip i konventionen, bade géllande fysisk miljo
samt information och kommunikation. Konventionen bygger pa att funktionshinder gar att
forebygga och ta bort genom att forandra miljé och omgivning. Manniskor med
funktionsnedsattning ska kunna delta helt och fullt i samhallet.

Barnkonventionen

Den 1 januari 2020 boérjade FN:s barnkonvention galla som svensk lag. Det innebar att
Barnkonventionen har fatt en hogre rattslig status. Barnkonventionen &r tankt att vara det yttersta
skyddsnatet for barns rattigheter. Konventionen lyfter att barnets bésta ska beaktas vid alla beslut
som rér barnet och att barn har ratt att uttrycka sina asikter i alla fragor som ror barnet.
Barnkonventionen innehaller dven sarskilda delar om barn med funktionsnedsattning, till exempel
att barn med fysisk eller psykisk funktionsnedsattning bor ha ett fullvardigt och anstandigt liv under
forhallanden som gor det mojligt for barnet att vara aktiv i samhallslivet.

Funktionshinderplanen utgar fran de manskliga rattigheterna

Manskliga rattigheter ar grundlaggande for en rattvis och inkluderande samhallelig utveckling.
Utgangspunkten for planen ar darfor att framja den principen, vilket innebér att alla manniskor ska
ha full delaktighet och inflytande i samhéllet och ha majlighet att paverka sin situation. Detta
inkluderar ocksa att fa hjalp i det dagliga livet nar det behdvs. For att uppna detta maste vi ta hdansyn
till relevant lagstiftning och sakerstalla att alla manniskor respekteras och ges maojlighet att delta fullt
ut i samhallet.

Socialforvaltningens insatser - nagra viktiga aspekter

IBIC - individens behov i centrum

Socialférvaltningens insatser ska sdkerstalla full delaktighet och inflytande for individer, inklusive att
fa hjalp i det dagliga livet nar det behévs. Genom att folja upp insatserna inom ramen for IBIC
(Individens Behov | Centrum) kan vi sakerstalla att individen ges mojlighet att paverka sin situation
och att deras behov star i centrum for insatserna. IBIC &r en metod for att planera och félja upp
socialtjanstinsatser. Metoden innebar att individen sjalv &r aktivt delaktig i planeringen och far stort
inflytande 6ver vilka insatser som anses behdévas for att uppna sina mal. IBIC baseras pa en
helhetssyn dar det fokuseras pa individens behov och 6nskemal i relation till deras sociala
sammanhang och livssituation. Malet ar att ge individen de basta férutsattningarna fér en god
livskvalitet.

Genomférandeplanen®

Genomforandeplanen ar en plan som beskriver hur ett beslut om en insats fran socialtjansten ska
kunna genomforas i praktiken. Uppféljningen av planen ar avgorande for att sakerstalla att
kundens/brukarens mal och behov uppfylls och att alla insatser gors med respekt for relevant

4 Socialstyrelsen: Delaktighet och inflytande i arbetet med genomférandeplaner



lagstiftning och principerna om manskliga rattigheter. En genomférandeplan bygger pa att det finns
ett beslut om en insats enligt SoL eller LSS att utga ifran. Den som ska utféra insatsen behover darfor
fa tillrackligt med uppgifter fran Myndighetsenheten for att kunna genomfaéra sitt uppdrag.
Samtidigt vaxer kunskapen om individen under boendetiden och kunskapen ska paverka
genomférandeplanen. | Salems kommun ingar det i uppfdljningen att handlaggaren gar igenom
genomférandeplanen och stdmmer av hur det gar med insatsen.

Tidiga insatser

Forvaltningens malsattning ar att satta in tidiga insatser for barn med funktionsnedsattningar. Det
mojliggor delaktighet i samhallet pa lika villkor. Det 6kar sjalvstandigheten for brukaren och kan
ocksa i basta fall mojliggora sjalvforsorjning. Tidiga insatser gor att barn inte hamnar i
hemmasittande och det minskar ocksa paverkan fér anhoriga.

Brukarnas uppfattning®

| landet som helhet kdnner sig omkring 70—85 procent av brukarna trygga med personalen. Andelen
ar hogst inom daglig verksamhet enligt LSS (73 procent) och lagst inom sarskilt boende (61 procent).
| Salems kommun har upplevelsen av tryggheten med personalen varierat i undersdkningar. Den
sista publicerade undersokningen 2021 visar att tryggheten med personalen ligger strax under
snittet i landet; 71 procent av brukarna kanner sig trygga. Pa fragan om brukaren far bestdmma om
saker som ar viktiga hemma (serviceboende) ar resultatet nagot battre an i landet; 86 procent anser
sig fa bestamma mot 82 procent for landet som helhet.

Ett projekt har inletts pa socialférvaltningen for att intervjua brukare och stotta enheternas
utvecklings- och kvalitetsarbete genom tjanstedesignsmetodiken. Utgangspunkten ar brukarnas
egna berattelser som sammanstalls och utgér underlaget for respektive verksamhets fortsatta
utvecklingsarbete.

5 Kolada



Funktionshinder och vald i nira relationer®

Funktionsnedsatta ar sarskilt utsatta for vald i ndra relation. Att leva med en eller flera
funktionsnedsattningar innebar for manga ett sarskilt beroende av andra manniskor liksom
sarbarhet i manga situationer. | vissa fall 4r beroendet mycket stort. Det sarskilda beroendet av
andra kan ses som en férklaring till en hogre risk for kvinnor med funktionsnedséattning att utsattas
for upprepat vald an for kvinnor generellt. Kunskapsunderlaget kring forekomsten av vald mot
kvinnor med funktionsnedsattning dr dock begransat. | omfangsstudien Slagen dam’ fanns
mojligheter for kvinnorna som besvarade enkaten att ange om det hade ett
funktionsnedséattning/handikapp eller langvarigt hilsoproblem som paverkade deras vardag. Dessa
kvinnors svar finns sarredovisade och dar uppgav 50 procent av kvinnorna med funktionsnedsattning
att de hade erfarenhet av vald fran en man efter 15 ars alder, alltsa en nagot hogre rapporterad
erfarenhet av vald jamfért med kvinnor generellt (ddr motsvarande siffra var 46 procent). En ny
undersdkning frdn Myndigheten for delaktighet? visar att det &r dubbelt s& stor risk att bli utsatt for
psykiskt eller fysiskt vald i gruppen som har en funktionsvariation.

Funktionsnedsattas sarbarhetsfaktorer® ar bland andra:

Okunnighet om rattigheter

Socialt och ekonomiskt beroende av narstaende eller av samhaéllet
Konflikt mellan narstaendes och andras férvantningar

Isolering och ensamhet

Beroende av andra for att klara vardagslivet

Starkt beroende av valdsutévaren.

Andra studier om brottsutsatthet hos kvinnor och man med funktionsnedsattning tyder pa att tre
grupper ar sarskilt utsatta och sarbara:

o Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (autism, ADHD)
e Psykiska funktionsnedsattningar (tvangssyndrom, psykos, depression, bipolar sjukdom)
e Utvecklingsstorning

6 Avsnittet bygger pa en rutin skriven av Tove Baverwall, Myndighetsenheten
7 Brottsoffermyndigheten https://www.brottsoffermyndigheten.se/media/seyalp3a/slagen-dam.pdf
8 Forelasning 2023-03, ej publicerad

9 Socialstyrelsen - kunskapsguiden: https:/kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/vald-och-fortryck/vald-i-nara-relationer/sarskild-utsatthet/



Mal for funktionshinderomradet

For att ytterligare forbattra kvaliteten har ett antal strategiska malomraden identifierats for att
laggas till redan befintliga mal satta av socialndmnden och komplettera det befintliga
kvalitetsarbetet!® inom ramen fér kvalitetsledningssystemet. Ett arbete kommer att ske for att
specificera, implementera och folja upp malen och géra dem konkreta, matbara och kdnda i
verksamheten. Ansvaret for malutveckling, implementering och resultatuppféljning dgs av respektive
verksamhetschef med stod av planerings- och utvecklingsenheten.

Myndighet Utférare Gemensamt

Hembesok

Larande och hog kvalitet

Uppdrag och
genomférandeplaner

Vald i nara relationer

Kommunikation vid storre
forandringar

Tabell 1: 6versikt éver mdl och organisation

10 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete Handbok for tilldmpningen av foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for

systematiskt kvalitetsarbete




Mal: hembesok

Ansvarig: Myndighet
Mal: att mata och analysera antalet hembesok varje brukare far under ett ar.
Syfte: kvalitetshojande insats

Det finns flera foérdelar med att géra hembesdk som en del av myndighetsutévningen inom
socialtjansten:

1. Battre mojlighet att bedéma individens behov: Genom att bestka individen i sitt eget hem
kan socialtjansten fa en battre uppfattning om personens livssituation och behov. Detta kan
leda till mer traffsdkra insatser och relevant hjalp at individen.

2. Starkt relation mellan socialtjansten och individen: Hembesok kan bidra till att skapa en mer
personlig och fértroendefull relation mellan socialtjansten och individen. Detta kan i sin tur
gora det lattare for individen att ta emot hjalp och st6d.

3. Mojlighet att samarbeta med andra aktorer: Vid hembesok kan socialtjansten dven
samarbeta med andra aktorer som vardpersonal, larare eller andra yrkesgrupper som har
kontakt med individen. Detta kan leda till battre samordning av insatserna och en mer
helhetsorienterad hjalp at individen.

4. Mer rattvisa beslut: Genom att géra hembesok kan socialtjansten fa en mer nyanserad bild
av individens livssituation och behov, vilket kan leda till mer rattvisa beslut och insatser. Det
kan ocksa bidra till att minska risken for diskriminering och ojamlikhet i
myndighetsutévningen.

Det finns en risk att brukare drar sig fran att sldppa in socialtjansten i sitt hem. Det kan ske av skam;
brukaren vill inte visa sitt hem for socialsekreteraren. Men ibland behdvs inte tata hembesok nar
klienten ar valkdnd och det sker fa eller mindre forandringar. Genom att mata och analysera antalet
hembesok, ta fram checklistor och en staende punkt pa APT-mo6ten samt uppféljning, far vi en battre
bild av arbetet och om antalet hembesok dr optimalt. Det i sin tur ger forutsattningar for hogre
kvalitet.

Mal: lirande och hog kvalitet

Ansvarig: Myndighetsenheten och utférare
Mal: att 6ka antalet gemensamt hanterade avvikelser
Syfte: larande och kvalitetsforbattring

Socialférvaltningen ar en stor organisation med ibland komplexa drenden. Det kravs ofta samverkan,
kommunikation och ldrande for att uppna kvalitet. En faktor som ar viktig for att uppna larande och
rattssakra processer ar gemensam hantering/involvering av de avvikelser som berér flera enheter.
Ibland sker inte samverkan i tillracklig grad och det paverkar kvaliteten. Genom att lara av avvikelser
och standigt férbattra verksamheten uppnas kvalitet och hog effektivitet!: vad gick fel, varfér gick
det fel och vad kan goras annorlunda i framtiden for att undvika liknande handelser.

11 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete Handbok for tilldmpningen av féreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for

systematiskt kvalitetsarbete
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Mal: uppdrag och genomférandeplaner

Ansvarig: Myndighet och Utférare

Mal: kvalitetskriterier for utredningar, uppdrag och genomférandeplaner ska ses dver. Stickprov av
uppdrag och genomférandeplaner ska granskas for att se hur uppfoljningen av dessa fungerar.
Syfte: att individen ska uppna full delaktighet i samhallslivet

Inom funktionsomradet ska alla insatser syfta till att ge brukaren goda livsvillkor. Dar personen inte
sjalv klarar av sin vardag ska socialférvaltningen bista med de delar personen inte klarar sjalv.
Utredningar, uppdrag och genomférandeplaner ska hdnga ihop och vara av god kvalitet. De ska
formulera relevanta mal utifran individens situation och leda till aktiviteter som leder mot dessa mal.
Det hér arbetet bor foljas upp och kvaliteten sdkerstallas genom hela processen som involverar bade
utférare och bestéllare. Detta arbete kan ske inom ramen for egenkontrollerna och med fordel
granskas kollegialt.

Mal: arbete mot vald i nira relationer

Ansvarig: Myndighet
Mal: 6ka samverkan, starka det férebyggande arbetet, strukturen och ledningen.
Syfte: sakerstallande av kvalitet

Okad kunskap hos personal ar viktigt i det férebyggande arbetet. Det kan omfatta utbildningar om
vald i néra relationer och rattigheter for personer med funktionsnedséattning. Alla som arbetar med
klienter ska stélla fragor om vald. Ovanliga handelser och avvikelser ska tas upp i arbetsgruppen for
larande. Forvaltningen ska ocksa sakerstalla att valdsomradet finns med i utredningsprocessen.
Ledningen har ett ansvar for att sdkerstalla att metodutveckling sker och att samsyn vidmakthalls
och att samverkan med andra enheter utvecklas.

11



Mal: kommunikation vid storre forandringar

Ansvarig: Myndighet och utforare
Mal: alla brukare ska fa tid att forbereda sig pa stora férandringar.
Syfte: 6kad kvalitet i kommunikationen ger trygghet

Det ar viktigt att brukare far tid att forbereda sig pa forandringar i insatser. | de fall de &r stora ska
alla parter involveras. Med stora férandringar menar vi:

nya insatser

komplicerade fall

Overgangar som kraver forberedelse
avslut av insatser

Sa lange det inte finns ett forlangningsbeslut riskerar brukaren ett avslut. En utredning ska alltid
goras infor en forlangning. Det ska Myndighetsenheten planera for i god tid, men ibland tar
utredningen tid. Det kan bero pa att en brukare drdjer innan hen ansdker om insatsen. Ibland kan en
utredning drdéja da processen stannar upp i vintan pa ett lakarintyg eller ett ADL (Aktiviteter i
Dagliga Livet) -intyg. Myndighetsenheten gor allt for att ha god framférhallning. Samtidigt kommer
kvaliteten och tryggheten att 6ka om ocksa utforarenheterna har kontroll pa slutdatum fér brukarna.

Overenskommelse:

Bdde Myndighetsenheten och utférarenheter ska bevaka avslutsdatum fér att séikerstdlla att en
planering gérs med god framférhallning (minst en mdnad).

| de fall detta inte sker ska detta foljas upp pa ett strukturerat satt.

12



Prognos 6ver boendebehov

Prognosen utgar fran Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) metodstdd for prognostisering av
boenden enligt LSS*2. Prognos och historik visar femarsperioder fér rimlig prognossikerhet.

Metoden ar uppbyggd i nedanstdende steg:

Nulage
Behov
Tillgang

Prognos

Ovriga forutsattningar

Statistik har inhdmtats fran féljande kallor:

Nulage

| nuldgebeskrivningen nedan visas en historik pa de senaste fem aren:

Befolkningsutveckling

Befolkningsutvecklingen®® de kommande aren visar en 6kning med 1 500 invdnare den kommande

Salems kommuns befolkningsprognos
Kommun- och landstingsdatabasen, Kolada

Kommunens interna verksamhetssystem, Treserva

Socialstyrelsens statistik 6ver insatser enligt LSS

femarsperioden. Antal boende i gruppbostad eller servicebostad har historiskt varit 38-40 personer.

2023

2024

2025

2026

2027

2028

17.481

17.613

17.932

18.294

18.634

19.099

tabell 2: prognos 6ver befolkningsutvecklingen i Salems kommun

12 5td for prognos av boende enligt LSS (SKR)

13 WSP befolkningsprognos 2021-2030
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https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/funktionshinder/stodforprognosavboendeenligtlss.63039.html
https://www.salem.se/globalassets/7.-kommun-och-politik/salem-tredjekvartalsprognos-2021-2030-220214.pdf

2018 2019 2020 2021 2022

18 19 19 18 18

tabell 3: Antalet boende pa gruppbostad har varit oféréandrat under de fem senaste aren.

2018 2019 2020 2021 2022

20 21 21 24 23

tabell 4: Antalet boende pa servicebostad (LSS) har 6kat nagot under de senaste fem aren.

Behov

Behovet av boende for malgruppen har historiskt varit cirka 38-40 platser totalt i de tva
boendeformerna. Det brukar vara en variation pa 1-3 platser mellan aren. Andelen boende raknat pa
17.000 invanare blir 0,24%. Med en berdknad befolkningsékning pa 1 500 personer under
prognostiden, ger det en beraknad teoretisk 6kning pa ungefér tre personer fram till 2028 totalt.

Det ar en rimlig 6kning sett till antalet elever i gymnasiesarskolan. Dar gar just nu mellan 1-4 elever i

de olika arskullarna som kan behéva ett boende langre fram. Samtidigt bor manga barn hemma
lange.

14



Gruppbostad

Servicebostad

Korttidsvistelse

Externt kopta platser

Vilhelmsdalsvagens
gruppbostad
Regi: Salems kommun

Antal platser: 5
Belagda platser: 4

Sabytorgsvagens
servicebostad
Regi: Salems kommun

Belagda platser: 9

Vattentornets
korttidsvistelse
Regi: Salems kommun

Antal platser: 4
Beviljade: 9

Gruppbostad
Regi: Privat

Belagda platser: 4+1

Soderby Garde

Regi: Privat (Frosunda)
Salems Kommuns
lokaler:

Antal platser: 10
Belagda platser: 9

Emanuel Birkes
servicebostad vaning 3

Belagda platser: 8

Frosunda
regi: privat

antal platser: 10
beviljade: 9

Planerad gruppbostad
2028 byggs ett
gruppboende i Sédra
Hallsta med 5-6
platser.

Danviksvagens
servicebostad
(Ronninge)

Regi: Salems kommun

Belagda platser: 6

Tabell 5: Boendeplatser med beldaggning (2023-04-13)
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Ovriga forutsattningar
Salems kommun &r liten och antalet brukare &r fa. Slumpen kan darfor gora att behovet kan variera

nagot mellan aren.

Ytterligare forutsattningar, inom kommunen och i omvérlden, kan paverka prognos och planering av
LSS-boenden. Prognosen paverkas av ett utflode, att personer avlider eller flyttar.

Det varierar ocksa individuellt nar det ar aktuellt med sarskilt boende. Det intraffar nar alderdomens
behov tar 6ver LSS-behoven (vilket maste visas i utredning). Det kan exempelvis vara kognitiv
svikt/sjukdom som gor att personen behover flytta till ett sarskilt boende.

Prognos

En sammantagen och rimlig uppskattning ar att behovet kommer att 6ka med omkring tre platser till
44 boendeplatser plus/minus nagon eller nagra personer under prognosperioden.

Det berdknade behovet fordelar sig ungefar som nedan under prognosperioden.

Gruppbostad 19 personer +/- 2
Servicebostad 25 personer +/- 2

Slutsats:

Prognosen pekar pa en lag 6kning av boendebehov under prognosperioden.

16



Insatser och stod: Vilka tjanster erbjuder Salems kommun?

Organisation

| Salems kommun ansvarar socialndmnden for stod och service till personer med
funktionsnedsattning. Myndighetsenheten utreder behov for personer med funktionsnedsattning
och fattar beslut om insats enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) eller
bistand enligt Socialtjanstlagen (SolL). Verksamhetsomrade for personer med funktionsnedsattning
utfor insatserna fér de personer som far bifall fran Myndighetsenheten. En bistandsbedémd insats
ska verkstallas inom tre manader.

Radgivning och annat personligt stod

Insatsen ges av regionen och inte av kommunen. Den ska garantera ett kvalificerat expertstod av
personal som férutom sin yrkeskunskap har sarskild kunskap om hur det ar att leva med
funktionsnedsattning och uppleva funktionshinder. Stodet kan till exempel ges av kurator, psykolog,
sjukgymnast, forskolekonsulent, logoped, arbetsterapeut eller dietist. Rad och stod ska vara ett
komplement till och inte en ersattning for till exempel habilitering, rehabilitering och socialtjanst.

Personlig assistans

Personlig assistans ar ett personligt utformat stod som ska starka maojligheten att leva ett
sjalvstandigt och oberoende liv. Tillsammans med brukaren upprattas en genomforandeplan. Alla
assistenter har tystnadsplikt. Forsakringskassan tar éver bedémningarna fran 2026 och det kan
eventuellt bli en férdandrad beviljningsgrad, men det &r lite for tidigt att veta hur utfallet blir.

Ledsagarservice

Ledsagarservice innebar att en person med funktionshinder eller annan svarighet far stod av en
annan person i samhallet. Syftet ar att mojliggora delaktighet i samhallet och kontakt med

andra. Ledsagaren kan folja med dig for att besoka vanner, komma ut pa promenad eller gora andra
fritidsaktiviteter. Tillsammans med brukaren och en anhorig eller god man utformas en
handlingsplan.

Kontaktperson

Kontaktpersonen fungerar som en van och medmanniska. Hen ska fa mojlighet att uppleva nya saker
och minska den sociala isoleringen. Tillsammans med brukaren utformas en handlingsplan i vilken
det framgar vilka aktiviteter de har bestamt.

Avlosarservice i hemmet

Avlosarservice ska mojliggora fér anhoriga eller familjehemsforaldrar att fa avkoppling och utrétta
sysslor utanfor hemmet. Tillsammans med brukaren planeras utformningen av insatsen och nar den
ska ske.

Korttidsvistelse

Insatsen korttidsvistelse utanfér det egna hemmet innebar att en person med funktionsnedsattning
tillfalligt vistas utanfor sitt eget hem under kortare eller langre tid. Insatsen kan ges till bade barn

och vuxna. Syftet ar att anhoriga ska fa avlastning, och att personer med funktionsnedséattning ska fa
rekreation och miljoombyte. Gasterna har tillgang till ett eget rum, gemensamt vardagsrum, kék och
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personal dygnet runt. En sarskild stodperson finns bland personalen och tillsammans upprattas en
genomférandeplan avseende vistelsen pa korttidshemmet.

Bostad med sarskild service

Bostad med sarskild service bestar av gruppbostad och servicebostad. | insatsen bostad med sarskild
service ingar férutom omvardnad dven fritids- och kulturaktiviteter. Gruppbostad ar ett
bostadsalternativ for personer med omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov. Gruppbostaden
bestar av ett mindre antal lagenheter som dr samlade kring gemensamma utrymmen. En
servicebostad ar ett mellanting mellan ett helt sjalvstandigt boende och ett boende i gruppbostad.
En servicebostad bestar av ett antal lagenheter med tillgang till gemensam service,
gemensamhetsutrymmen for de som har ett visst omvardnadsbehov och behov av struktur i
hemmet samt stdd vid behov av personal dygnet runt. Bostad med sarskild service enligt
socialtjanstlagen ar en rattighet for en enskild person som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller
kan fa dem tillgodosedda pa annat satt. Bistandet ska tillforsdkra den enskilde en skalig levnadsniva.
Insatserna erhalls efter en individuell behovsbedémning.

Daglig verksamhet

Syftet med daglig verksamhet ar att erbjuda en meningsfull daglig sysselsattning och social
gemenskap efter individens behov och forutsattningar. Arbetstagaren planerar sina arbetsuppgifter
tillsammans med verksamhetens personal. Arbetsuppgifterna och innehallet varierar i de olika
arbetslagen och anpassas utifran arbetstagarens formagor, forutsattningar och behov. Samtliga
arbetslag arbetar med kognitivt och kommunikativt stod.

Inom daglig verksamhet finns bland annat kdksverksamhet, sinnesstimulerande verksamhet,
utomhusaktiviteter, tradgardsarbete, stadning, sortering, logistik, butik och social samvaro.

| arbetslagen bedrivs tillverkning med olika svarighetsgrad. Nagra exempel &r traarbeten,
smyckestillverkning, somnad av klader och korttillverkning. Det som tillverkas séljs i den butik som
verksamheten driver. Flera av arbetslagen utfor uppdrag gentemot 6vrig verksamhet, bade inom
verksamhetens arbetslag och inom funktionsnedsattningsomradet, men ocksa gentemot andra
forvaltningar.

Sysselsattning och trafflokal

Pa Glantans sysselsattning kan du delta i olika aktiviteter som bland annat ger battre social formaga
och 6kad maijlighet att fa jobb eller borja studera. Numera kravs inte beslut fran
Myndighetsenheten. Inom socialpsykiatrin genomfors olika aktiviteter som bland annat ger battre
social férmaga och 6kar mojligheterna att fa jobb, borja studera eller bara bryta isolering.
Aktiviteterna sker bade i grupp och enskilt. Exempel pa aktiviteter ar malar-, hantverks- eller
tradgardsgrupper.

Syftet ar att deltagarna ska fa:

En béttre struktur pa vardagen.

Forbattrad social formaga.

Okad sjilvstandighet.

Bryta sin isolering.

Att fa en kansla av sammanhang.

Moijlighet att ga vidare till arbete, praktik eller studera.
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Boendestod

Boendestdd ar ett praktiskt, pedagogiskt och socialt stod som syftar till att starka den enskildes
formaga till ett sjalvstandigt liv. Insatsen kan ges bade i och utanfér hemmet, dar individen deltar
aktivt efter egen forméaga. Boendestdd &r en bistandsbedémd insats®. Malet med insatsen
boendestdd ar att den enskilde far mojlighet att delta i samhallets gemenskap och att leva som
andra. Malet ar ocksa att starka den enskildes formaga till ett sjalvstandigt liv. Boendestéd innebar
att en boendestddjare hjalper individen med de vardagsaktiviteter som personen sjélv har svart att
komma igang med och klara pa egen hand. Genom ett personligt utformat stod ges du mojligheten
att fa till en struktur i vardagen som kan starka férmagan att klara dig pa egen hand och darigenom
pa sikt uppna sjalvstéandighet i vardagen. Boendestod ar en tranande insats och oftast tidsbegransad.

Du kan till exempel fa stéd med:

e veckoplanering.
e att komma igang med hushallssysslor.
e att ha kontakt med varden och myndigheter.

Turbunden resa

Insatsen beviljas till personer med funktionsnedséattning for resor till och fran verksamheter
beviljade av kommunen, som dagverksamhet och korttidsboende. Insatsen beviljas da den enskilde
inte kan tillgodose behovet genom exempelvis allmdanna kommunikationer eller fardtjanst.

Personligt ombud

Personligt ombud?®® &r en frivillig och kostnadsfri insats som erbjuds personer som har psykiska
funktionsnedsattningar och &r 18 ar eller dldre. Funktionsnedsattningarna ska medféra betydande
och vasentliga svarigheter i vardagen samt dven medféra omfattande behov av vard, stod och
service.

Personligt ombud &r en fristdende verksamhet som endast arbetar pa den enskildes uppdrag.
Ombudet har tystnadsplikt, &ven gentemot vardgivare och myndigheter.

Verksamheten skall syfta till att ge den enskilde battre maojligheter att paverka sin livssituation och
vara delaktig i samhaéllet. Hen ska fa tillgang till samhallets utbud av vard, stéd och service utifran
sina egna 6nskemal och behov.

Har ar nagra exempel pa nar ett personligt ombud kan hjalpa till:

Vid kontakter med myndigheter

Vid kontakter med vardgivare

Vid 6verklaganden

Vid behov av att fa insatser fran olika vardgivare och myndigheter samordnade.
Vid ekonomiska problem

Vid problem gallande bostad

Det gar bra att kontakta kommunens personliga ombud for mer information eller fér att boka in en
tid for personligt mote.

4 4 kapitlet 1 § Socialtjinstlagen
S Farordning SFS 2013:522
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Anhérigkonsulent

Salems kommun har en anhérigkonsulent som ansvarar for det strategiska och specifika arbetet
kring anhorigstdd. Det strategiska arbetet innebar att samverka med verksamheter och andra
aktorer for ett varaktigt anhorigperspektiv samt omvarldsbevaka fragor kring anhoérigstéd och
aktuella utvecklingsomraden. Det specifika anhdrigstodet innebar att erbjuda anhériga ett flexibelt
och individuellt anpassat anhorigstod. Det arbete som utférs av anhérigkonsulenten ar ett
komplement och en specialiserad resurs till det generella anhérigstddet som ska finnas i alla
verksamheter.

All kontakt med anhdrigkonsulenten ar kostnadsfri och sker utan dokumentation samt under
sekretess. Anhdrigkonsulenten har i uppdrag att erbjuda stod till anhoriga fran 18 ar och uppat som
stodjer en narstaende som ar langvarigt sjuk, aldre eller har funktionsnedséattning.

Arbetet med anhorigstod ska foljas upp och utvarderas arligen, for att sdkerstalla ett sammanhallet
stdd samt att anhorigstddet lever upp till riktlinjerna och lagen.

Kommunala radet for funktionshinderfragor

Kommunala radet fér funktionshinderfragor (KRF) ar ett radgivande organ samt en remissinstans i
overgripande fragor som beror situationen fér personer med funktionsnedséattning i Salems
kommun. Radet sammantrader fyra ganger per ar.
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Bilaga 1 - lagstiftning i sammandrag

Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Bestammelserna i LSS bygger pa rattigheterna i FN:s konventioner. Verksamheter som
arbetar med LSS-insatser ska se till att insatserna foljer de grundlaggande principerna:

e sjdlvbestammande
¢ inflytande

o tillganglighet

¢ delaktighet

¢ kontinuitet

¢ helhetssyn

Manga av insatserna inom funktionshinderomsorgens verksamheter &r LSS-insatser. For
att fa insatser enligt LSS ska den som begér insatser omfattas av lagens personkrets och
ha behov av den sbkta insatsen. Det ar bistandshandlaggare pa myndighetsavdelningen
som utreder och beslutar om insatserna.

Syftet med LSS ar att framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet.
Personerna ska kunna fa stod i det dagliga livet och dven fa vara delaktiga och ha
inflytande 6ver hur stodet utformas. Malet ar att den enskilde ska fa maojlighet att leva
som andra.

Personkrets:

LSS omfattar tre grupper som kallas lagens personkrets. Grupperna bestar av personer med:
1. Utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand

2. Betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder eller hjarnskada i vuxen alder
foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom

3. Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt
aldrande

(Det heter "stédinsatser "ndr malgruppen ar under 65. Over 65 &r heter det "hjilpinsatser".)
LSS innehaller foljande tio olika insatser:

Radgivning och annat personligt stod

Personlig assistans

Ledsagarservice

Kontaktperson

Avldsarservice i hemmet

Korttidsvistelse utanfér det egna hemmet

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar

Boende i familjehem eller bostad med sarskild service fér barn och ungdom
Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskild anpassad bostad
10 Daglig verksamhet (géller endast personkrets 1 och 2)

©CONDU AWM
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Socialtjanstlagen (Sol)

Inom verksamheten for personer med funktionsnedsattning ges ocksa stod enligt socialtjanstlagen,
SoL. Enligt socialtjanstlagen ska kommunen verka for att manniskor som av fysiska, psykiska eller
andra skal moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i samhéllets gemenskap
och att leva som andra. De vanligaste insatserna enligt socialtjanstlagen som beviljas personer med
funktionsnedséattning 6ver 65 ar ar boendestdd, hemtjanst i ordinart boende och trygghetslarm.

| lagen star att kommunen har det yttersta ansvaret for alla som vistas i kommunen. Lagen har
sarskilda bestammelser for manniskor med funktionsnedsattning som har ratt till extra stéd och
hjalp.

Kommunen ska:

e Verka for att de som har stora svarigheter pa grund av sin funktionsnedséattning far mojlighet
att delta i samhallets gemenskap och leva som andra.

® Ge mdjlighet till meningsfull sysselsattning och boende utifran behov.

e Informera om socialtjanstens insatser och sdka upp dem som kan behdva hjalp och stod.

® Erbjuda stod till anhoriga som stédjer en narstaende med en funktionsnedséattning.

Halso- och sjukvardslagen (HSL)

Kommunen har ansvar for hdlso- och sjukvard, upp till sjukskdterskeniva, for personer med beslut
om sarskilt boende, bostad med sarskild service och under vistelsetiden pa dagverksamhet enligt SoL
och daglig verksamhet enligt LSS. Varden ska bedrivas sa att den uppfyller krav pa god vard enligt
hélso- och sjukvardslagen. Verksamhetschef och medicinskt ansvarig sjukskoterska ansvarar for att
varden bedrivs pa ett sakert satt.

Samordnad individuell plan (SIP)

Sedan 2010 finns i lagstiftningen, SoL och HSL, bestammelser om att kommun och region

ska uppratta en Samordnad individuell plan, SIP, tillsammans med brukare om insatser fran bade
socialtjanst och héalso- och sjukvard behdver samordnas. SIP ar ett samverkansverktyg for att
sakerstalla att den enskilde far sina behov tillgodosedda nar flera vardgivare/aktdrer ansvarar for
insatser. Vuxna och barn som har behov av insatser enligt bade SoL och HSL och som har behov av
samordning ska erbjudas en Samordnad individuell plan.

Diskrimineringslagen

Diskrimineringslagen forbjuder diskriminering som har samband med funktionsnedsattning. Lagen
galler inom arbetsliv, utbildning, halso- och sjukvard, varor, tjanster och flera andra
samhallsomraden. Bristande tillganglighet kan vara diskriminering nar en verksamhet inte genomfor
skéliga atgérder for att en person med funktionsnedséattning ska kunna fa tillgang till eller delta i
verksamheten. Vad som ar skéligt bedoms bland annat utifran andra lagar for tillganglighet och den
enskilda situationen. Lagen syftar till att bidra till att 6ka tillgdngligheten i samhallet sa att manniskor
med funktionsnedsattning kan delta pa likvardiga villkor.

Anhoriglagstiftning
Fran den 1 juli 2009 har kommunen en skyldighet enligt socialtjanstlagen att erbjuda stod for att

underlatta for anhoriga som vardar nagon som ar langvarigt sjuk eller aldre eller som stédjer en
narstaende med funktionsnedsattning. Det ar viktigt att familjen eller andra betydande personer for
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brukaren synliggors och involveras i stodet och omsorgen. Verksamheterna behéver vara lyhorda for
anhorigas behov. Stod till anhoriga kan vara direkt, indirekt eller i form av generella serviceinsatser.
Med direkt stod menas insatser som den anhorige har ratt att soka for egen del. Det kan till exempel
vara utbildning om funktionsnedsattning, praktisk hjalp i hemmet, foraldrastod, stodsamtal eller
samordning av insatser. Indirekta anhorigstdd ar de insatser som ges till brukaren for att underlatta
for den anhoriga. Insatserna har ett dubbelriktat syfte, brukaren ska fa sina behov tillgodosedda och
insatsen ska underlatta for anhoriga. Generella serviceinsatser riktade till anhoriga kan exempelvis
vara radgivning enskilt eller i grupp, information om till exempel en funktionsnedsattning, sjukdom
eller hjalpmedel och stodjande samtal.
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Bilaga 2: Malspecifikation

Matvarde

Enhet

Ansvarig

Nar

Hur

Kommunikation

Uppfoljning
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